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Resumo: O presente trabalho é resultado de pesquisasadatizna area de triagem de
residuos sdlidos na COMAREI - Cooperativa de MaiterReciclaveis de Itu. Devido
ao consumo desenfreado e o aumento do lixo dorogsticoperativas vém a
necessidade de aprimoramento nos processos dacapardestinacao desses residuos.
Novas técnicas ajudam a processar mais matereiacelerar o processo de coleta e a
destinacdo de uma quantidade maior de materiaigbj&tivo do trabalho & fazer o
estudo de caso do funcionamento geral e do sistEmiaiagem da Cooperativa. A
metodologia utilizada foi a realizagdo de visitasncacompanhamento do fluxo de
trabalho dos funcionarios, observacdo de procedoses conversas espontaneas com
0s cooperados, além de pesquisa bibliografica atamento de dados secundarios.
Como resultado se pode observar que os cooperadosteam dificuldade na triagem,
pois a populacdo ndo descarta o material corretamiempedindo um melhor resultado

e aproveitamento do tempo no processo de triagenopéxacdo do sistema semi
mecanizado trabalha com a separacdo de sete ig®ldg residuos, sendo que dessas
apenas cinco tém comercializagéo garantida.
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ambiental.

Abstract: This present work is the result of a survey in a solid waste sorting area
COMAREI - Cooperative of Recyclable Materials in the city of Itu. Due to the unbridled
consumption and increase in the amount of household waste, cooperatives have the
need for improvement in their separation processes and disposal of such waste. New
techniques allow to process more material and to accelerate the process of collecting
and allocating a larger amount of material. The objective of this study was to analyse
the overall functioning of the Cooper ative screening system. The methodology was field
research with visits to monitor the workflow of employees, their observation procedures
and spontaneous conversations with members, as well as bibliographic research and
collection of secondary data. As a result it can be observed that the cooperative
members have difficulty in screening, because the population does not rule out the
material properly; preventing a better use of time and result in the screening process.
The operation of the semi-mechanized system works with the separation of seven types
of waste, of which only five of these are guaranteed marketing.

Keywords:solid waste, recycling, Cooperative, environmental education.

1. INTRODUCAO

A caréncia de recursos naturais, associada aoseprap de acomodacdo de
residuos, levou o homem ao indispensavel aprimarsomga reciclagem. Segundo o
Ministério do Meio Ambiente “Cerca de 30% de todtixa’ é composto de materiais
reciclaveis com valor de mercado, pois sdo reafisml@s como matéria-prima no
processo de fabricacdo de novos produtos”. Seguweese pensamento, a COMAREI -
Cooperativa de Materiais Reciclaveis de Itu - dbntrcom esse trabalho no municipio,
sendo a total responsavel pela coleta seletivasi@erando o aumento do consumo néo
sustentavel e o aumento do volume do lixo doméstisse estudo propde a aplicacédo
de novas técnicas que facilitem o processo deetmag tragam resultados financeiros e

sociais para a cooperativa.

No municipio de Itu, visando a minimizacao do peoth do lixo, constituiu-se a
COMAREI — Cooperativa de Materiais Reciclaveis ti¢ + que contribui com o
trabalho de coleta, processamento e destinacday semdo a responséavel total pela

coleta seletiva.
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Localizado a 101 km da capital paulista, o Estafdaisistica de Itu possui
160.608 habitantes, com uma densidade demograi@bd, 11 hab./km2 com um grau
de urbanizacéo de 93,59% (SEADE, 2014). Ainda stgammesma fonte, as condi¢cdes
de vida no municipio mostram um Indice de Deserin@nto Humano Municipal -
IDHM de 0,773. Quanto as condi¢cdes ambientais ftadstrutura urbana, a Fundacao
SEADE (2014) informa que 93,64% do municipio é digm por coleta de lixo regular,
98,69% da populacdo tem abastecimento de agua 62%6possui esgotamento

sanitario.

Considerando o aumento do consumo nao sustentavalimento do volume do
lixo doméstico, a atividade de coleta de resideaicldveis torna-se imprescindivel
para a melhoria das condicbes ambientais urbanagieoremete a importancia das
atividades da COMAREL.

O lixo produzido nas cidades esta ficando cada rdeis problematico
basicamente por dois motivos: 0 nimero de pessoesnaio em zonas urbanas tornou-
se muito maior com uma geracao de volumes de bxla wez maiores e a evolucéo de
técnicas e de processos de desenvolvimento inaluptoduz cada vez mais tipos de

lixo que a natureza nao consegue destruir, conas® @dos nao biodegradaveis.

Conceicdo e Medeiros (2009), em trabalho resultaletepesquisas sobre a
formacdo das cooperativas, associam a reciclagemoaelo capitalista vigente como
instrumento econdmico. Referem-se também a umeaomxqgdlo globalizada onde se
aceita a reciclagem como forma de suprir a faltmdgria-prima, pagando-se um precgo
bem inferior, se comparado & matéria-prima virgexduzindo os custos de producéo.
Concluem que o desenvolvimento sustentavel “priétaleggia’, no qual a reciclagem
em si ndo representa uma alternativa econdmica i menos ambiental, somente
ameniza momentaneamente as pressdes sociais salmsemprego dos excluidos e
proporciona um ganho para as industrias, por maiceducéo de seus custos, e estas,
utilizando-se dos sucateiros, controlam o mercadprddutos reciclados.

E possivel comecar a enxergar as cooperativas agrosoolhos. Durante o
estudo, observou-se o dificil trabalho de um coag@icatador e todos os obstaculos

enfrentados. A reciclagem ainda representa um dosifais elementos no tratamento
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do lixo urbano, incluindo ganhos sociais com odadlaadores, apesar de toda
precariedade, informalidade e baixa remuneracatereiando a dura incluséo.

Em outro estudo é comentado que:

Trata-se de uma inclusdo perversa, pois como se\mrdicar, com a
lucratividade assegurada pelos processos de rgeinlaestes estdo
sendo realizados por pessoas de diferentes segnentaté por
organizagdes terceirizadas, o que conduz paulagintampara nova
exclusao dos catadores. (MEDEIROS e MACEDO, 2006).

A COMAREI conta com sua propria organizacdo e gaagmento, ndo sendo
dependente de 6rgaos publicos, mas € vinculadaefaitdra Municipal de Itu para
algumas acfes e/ou intervencdes, como parceriaagdels. Com o aumento da oferta
de materiais, 0 preco pago pelas industrias coropaadra cair, aumentando a condi¢do
de exploragéao dos catadores, onde em grande patenta a viabilidade econdmica da
reciclagem (EIGENHEER, FERREIRA E ADLER, 2005). Mpsr outro olhar, estudos
em varias cidades do Brasil tém mostrado que aarelnd catadores organizados em
cooperativas, na maioria dos casos, supera osatanimo, sendo que esses catadores
tém remuneracdo acima da média brasileira (D'ALME®EVILHENA, 2000).

Carvalhal (2010) destaca que as cooperativas/agfes sdo uma forma de
diminuir a inseguranca social em que se encontrantatadores, exercendo 0 seu
trabalho nessas localidades sem serem exploradost@yessadores ou terceiros,
podendo valorizar mais o seu trabalho com a agdmude um valor mais significativo
na venda do material reciclavel. Na grande maub&trabalhos relacionados a este em
questao, evidencia-se a precariedade do trabalhoebts que lidam com a cata de

material reciclavel e a informalidade envolvida.

Considerando a dificuldade da sujeira, a populaeie ser bem noticiada sobre
a reciclagem para que possa se envolver nessessposc de maneira adequada.
D'Almeida e Vilhena (2000) acreditam que o0 sucesso coleta seletiva esta
intimamente associado aos investimentos feitos parsibilizar e conscientizar a

populacao.
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Os catadores que atuam em cooperativas tém seizadancada vez mais,
sendo que em 2000 foi criado o Movimento Nacionad €atadores de Materiais
Reciclaveis, tendo como destaque a atividade dac@atser reconhecida pelo
Ministério do Trabalho e incorporada ao Codigo Beas de Ocupacao (JACOBI,
2009).

Em seu trabalho sobre programas de coleta sekstivparceria com associagdes
de catadores, Besen (2006) complementa que abilitstdes dos programas de gestéao
sustentavel relacionam-se ao baixo indice de cdetativa (relacionando com o
potencial de material que poderia ser recicladm)alto indice de rejeito misturado ao
material reciclavel, & competi¢cdo informal de catad autbnomos e a fragilidade dos

convénios firmados com as prefeituras.

Também Troschinetz e Mihelci (2009) relacionam comsendo politica
governamental a caracterizacdo dos residuos pamijza separacdo dos materiais, a
condi¢cdo econbmica dos municipes, o gerenciamentesiduos sélidos, a preparacao
técnica da equipe responsavel, o plano de gestdoeroado local para venda de
materiais reciclaveis, o grau de escolaridade dosicipes, 0s recursos tecnologicos

disponiveis, entre outros.

Nos ultimos anos, trabalhos académicos envolveadclagem, reutilizacdo e
reuso de materiais e recursos energeticos estain sggsenvolvidos, visando néo
somente ao gerenciamento e adequacao das leisraamienas também a ganhos do
ponto de vista econdOmico, utilizando-se de novasidlegias ou evidenciando a
importancia da logistica reversa resultante datzdeletiva (MATOS e SCHALCH,
2007).

Para Besen (2006) a coleta seletiva pode ser aoasi@d como um dos
componentes do gerenciamento integrado de RSWidefcomo o recolhimento de
materiais reciclaveis, tais como papéis, plastiecmgps, metais, previamente separados
na fonte geradora e depois encaminhados a triageweeda desses materiais.

Apesar dos catadores realizarem um servico imgertas trabalhadores sofrem

preconceitos e sao vistos como mendigos ou ingatpela sociedade. Também sofrem
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com a exploracdo dos atravessadores, que Sao gyupase associam a catadores para
cumprirem metas e atender a demanda de sucatdsitamtps pelas inddstrias, porém
estas pagam um preco muito abaixo daquele estipyeald mercado. Alguns estudos
mostram que a criacao de cooperativas evita e naaienacao dos atravessadores, além
de garantir maior estabilidade e lucratividade @amver uma interdisciplinaridade no
conceito da educacao ambiental (RODRIGUES, 2005).

Portanto, a coleta seletiva € uma pauta importpatra o desenvolvimento
sustentavel, porém, segundo Jacob e Besen (20fp&has 8,2% dos municipios
brasileiros desenvolvem politicas de coleta selely consequentemente, apoio as

cooperativas de catadores e recicladores de ressdilidos.

Porém as acOes de coleta seletiva praticadas g@s 85 cooperativas existentes
no pais enfrentam problemas como a falta de comsmagedo da populacdo para
separacao correta dos residuos; sazonalidade @adoeem fungcédo da economia global
no qual os prec¢os dos residuos variam de formaichaauséncia de politicas publicas
claras para o incentivo e apoio as cooperativédts; & uma gestéo eficaz e autbnoma
dentro das cooperativas e a precariedade das éesdig trabalho e higiene na qual os
catadores estdo submetidos (RIBEIRO e BESEN, 2007).

O presente trabalho tem como objetivo principakfaa estudo de caso do
sistema de funcionamento operacional da COMAREIn cespecial atencdo as
operacdes de triagem realizadas no fluxo produ@amo objetivos secundarios devem
ser mencionados a observagcdo dos problemas reddcisra higiene e seguranca do

trabalho dos cooperados.
2. METODOLOGIA DE PESQUISA

O artigo classifica-se como uma pesquisa do tipboeatdria com a analise dos
resultados de forma qualitativa e quantitativa peétodo da analise por contetudo, uma
vez que o trabalho foi desenvolvido in loco, oasbpseando-se em um estudo de caso
com a finalidade de tornar a problematica expli¢@l, 1996). Os dados obtidos
foram extraidos da observacdo direta e acompanhansemanal na Cooperativa,

realizados entre agosto de 2013 e agosto de 2014.
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Dentro do estudo, também foram colhidos depoimgmio€ntrevistas informais
com 0s cooperados e com 0s responsaveis pela atispeNestas visitas semanais foi
observado o ambiente de trabalho, a sistematicacaleta, os procedimentos
operacionais utilizados para a separacao do mlate@aanalise de documentacdes e
planilhas de pagamento dos cooperados e balangwelatario. Foram colhidos dados
gerais da cooperativa, de como funciona a estruttganizacional, sendo observada a
entrada para descarga dos caminhfes da coletavaetet processos de triagem e de

estocagem dos materiais a serem vendidos.

Durante as visitas a Cooperativa, alguns cooperdol@n abordados para
avaliacao da evolugcédo do empreendimento e paréicnai visita. Medi¢cdes do espago
fisico do local foram realizadas antes e depoisattasacGes do espaco e tomadas notas
dos métodos adotados na adaptacdo dos novos meeesscnicas de triagem. Foram
colhidos dados do novo potencial com a esteiraledh e feita uma analise junto aos
cooperados da evolucdo com as atuais técnicasz&®eak também um novo croqui do
arranjo espacial com a disposicdo da esteira dgem e do fluxo de producéao,

adequando o layout as necessidades dos cooperados.
3.  RESULTADOS E DISCUSSAO

A COMAREI tem papel de grande eficiéncia e proddade na cidade de Itu.
Atende a totalidade dos bairros e faz da cidade nefieaéncia na questdo da separacéo
do lixo doméstico. Ao observar o0 modo de produgdidodal, conclui-se que, desde a
unido dos cooperados em dar inicio a uma cooparativ local ja progrediu
principalmente em gerenciamento e investimento pom@ramento da rotina de
triagem. O prédio atual da cooperativa conta co0302, onde cerca de 1350 m?2 sdo
de area coberta onde se localizam uma esteirdagenr, as maquinas de prensa e 0s

materiais para venda.

A éarea é relativamente pequena para tamanha gadetide lixo reciclavel
recebido diariamente, mas terd uma filial em oates da cidade que ainda nédo conta
com a coleta, onde seréo atendidas mais 50 mibagssim espaco de 5800 m2 doados
pela prefeitura. A esteira de triagem foi uma castqu da cooperativa no

aperfeicoamento da técnica de triagem, anteriomn@@anual. Trata-se de uma parceria
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entre a Prefeitura de Itu, a COMAREI e a ABIHPECAssociagdo Brasileira da
Industria de Higiene Pessoal, Perfumaria e CosméteEm uma logistica reversa.

Os cooperados foram reeducados para o uso coretsisiema e dos
Equipamentos de Protecdo Individual — EPIs —, paisatividade de separacdo, sao
usadas luvas, mas ainda ndo sdo usados o proteicuwlar e a mascara — quanto aos
decibéis, o protetor é importante, porque o ruidaesteira ao longo do tempo podera
causar problemas no corpo humano -, além das bptileaacordo com a NR. 17
(Ergonomia). Precisam ser levadas em conta as pausduncao da repetitividade das
operacdes (LER/DORT), os movimentos constantepetit®os com o braco e o giro
do ombro na esteira. Ainda faltam também as botilgaseguranca para evitar alguns

acidentes com o pessoal de operacao.

E possivel comecar a enxergar as cooperativas agrosoolhos. Durante o
estudo observou-se o dificil trabalho de um coali@catador e todos os obstaculos
enfrentados. A reciclagem ainda representa um dosifais elementos no tratamento
do lixo urbano, incluindo ganhos sociais com o%dlaadores, apesar de toda

precariedade, informalidade e baixa remuneracadeesiando a dura incluséo.

A produgéo se tornou mais eficaz com, em meédiapabladas/dia atualmente
processadas, comparadas com 12 tonelada/dia amtente feitas, onde eram triados
apenas 60% do material devido as condicdes meitazes$. Anteriormente no método
de separacéo havia pausas com mais frequénciaapsrados trabalhavam de forma
ndo ergondmica, prejudicando a acdo. Hoje, conter&so processo € continuo com
até o dobro de eficiéncia, aumentando a produtiddeonforme a figura 1.
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Figura 1: Fotos antes e depois — Implantacéo @fr&st

Fonte: Autores

Hoje a COMAREI é referéncia na regido, realizandduisive intercambios
entre municipios para ciéncia e compreensao decow@erativa de reciclagem e seus
beneficios. As figuras 2 e 3 mostram o aspectol gkyagalpdo e da operacdo da

Cooperativa.

Figura 2 — Fotos da area de depdésito
Fonte: Autores
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Figura 3 — Cooperados trabalhando na separacé@mgertr de material
Fonte: Autores

De acordo com a Politica Nacional de Residuos &slids consumidores devem
acondicionar e disponibilizar para coleta adequatdene de forma diferenciada os
residuos sélidos gerados, sempre que estabelestdma de coleta seletiva pelo plano

municipal de gestéo integrada de residuos.

Como contribuicéo, foi observada a real necessidadseparacéo prévia do lixo
reciclavel em tipos conforme a matéria base, cquastico, papel, metal, vidro, ndo
reciclavel e organico, nas lixeiras coloridas. ®ocseria viavel se a populacdo contasse
com total conhecimento e informacéo de coletaigsalet reciclagem, pois no descarte

seletivo ocorrem equivocos e incertezas.

De fato a situacdo ideal se vincula a pré-separdgg&omateriais, poupando a
triagem novamente dentro das cooperativas, que perda tempo e dinheiro.
Analisando a situacdo, considerando a dificuldadecdnscientizacdo, sugere-se a
utilizacdo apenas dos seguintes descartes: residdckveis, residuos ndo reciclaveis
e residuos organicos. Onde as destinagdes seriam:

- Residuos Reciclaveis: as Cooperativas exercegianagem e processamento

dos materiais;

REMIPE - Revista de Micro e Pequenas Empresas e Empreeaistadala Fatec Osasco
V. 1, N°1, jan.-jun. 2015. 104



REMIPE TFatec

- Residuos N&o Reciclaveis e Organicos: direciosigado 6rgdo publico para
aterros sanitarios, ou no caso de residuos orggnétstinados para a producdo de

adubos em composteiras.

Na separacao foi recomendado utilizar a técnicéldeekeeping (5S’s), Seiri,
Seiton, Seiso, Seiketsu, Shitsuke, com intuito agpgrcionar aos trabalhadores uma
organizacdo mais adequada no ambiente de trabglfuporcionando melhores
resultados e um senso de organizacdo do trabaliéoo Ainal da pesquisa a técnica

estava no inicio, mas com muita motivacao por photetrabalhadores.

Uma das principais dificuldades observadas nestel@sle caso foi a falta de
conscientizacdo da populacdo no descarte dos ossiddieira e Ricci (2010)
consideram que as praticas de educacédo ambietdgb@aeulacdo, quase que em geral,
vém ocupando espaco dentro das comunidades, semdiderado um importante
instrumento, ndo s6 de formacdo de consciénciapdambém de apoio ao manejo de
residuos soélidos domiciliares urbanos, melhorarelfotma direta a qualidade de vida

dos catadores e indiretamente da populacdo em geral

Acrescentando, Ribeiro e Basen (2007) destacamnquBrasil ndo existe a
responsabilizagdo pos-consumo do setor produtive,n@ maioria dos municipios nédo
h& cobranca de taxas ou tarifas que promovam argabtlidade aos servicos de coleta
e destinacédo de residuos solidos domiciliares, a@émao existirem politicas publicas
no ambito municipal, estadual e nacional que ineent as atividades de coleta seletiva

e de reciclagem.

Nas entrevistas com o0s cooperados e analisanagbahp por eles realizado, é
de se salientar a falta de seguranca e higien¢raloslhadores. Muitos néo utilizavam
os EPIs — Equipamentos de Protecao Individual,egam doados por empresas como a
do Grupo Coca-Cola. Rodrigues (2011) ressalta gsistema voltado a coleta seletiva
ndo consegue atender & demanda do pais. As coegerdevem ser rigorosamente
fiscalizadas para que os trabalhadores tenham @iexlde trabalhar e ter o resultado
positivo de sua atividade. Agrega-se a isso, paisiente, o baixo nivel social e

cultural da maioria dos cooperados/catadores.
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4. CONCLUSOES

Em vista, no inicio, as necessidades da Cooperatésge hoje que ja contam
com mais tecnologia e condi¢cdes para crescimensutedesenvolvimento. Ainda
encontram dificuldades, principalmente, em relagdadescuido da populacdo com o
material destinado a coleta seletiva. A educacauiental € escassa, levando prejuizos
a cooperativa, devido ao residuo organico pres@ganateriais que irdo ser reciclados.
O residuo organico presente no material reciclavefio reciclavel que a COMAREI
recebe gera mau cheiro, atrai animais e, mais dpente, dobra o trabalho na hora da
triagem pela necessidade de se realizar uma triageis minuciosa, necessitando de
EPIs.

A dificuldade seria resolvida de forma muito sinsplge, primeiramente, a
populacdo geradora frequentasse cooperativas ddaggmm para nocdo de onde se
destina seu lixo e também se houvesse um maiogeafdos 6rgdos responsaveis em
educacdo ambiental para a populacao se integrassumto. Sugere-se para o descarte
seletivo uma nova perspectiva sobre o ponto dea vt cooperativa. Devido a
dificuldade de atingir o ideal na conscientizacés tesiduos que sdo descartados nas
lixeiras seletivas coloridas, a proposta vem daadios materiais reciclaveis em um sé
descarte, separados dos materiais néo recicladeis erganicos, sobre o ponto de vista
da retriagem que € feita nas cooperativas, fatildao trabalho de educacdo ambiental

visando a praticidade.

Outra dificuldade clara da COMAREI é o limite fizide espaco, dificultando o
trabalho realizado pelos cooperados. Sendo asstugperativa vé a necessidade de
ampliacdo com uma filial do outro lado do municjpmioja regido contara com o servi¢o

de coleta seletiva.
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