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RESUMO: O objetivo deste trabalho é identificar a contriidioi de contabilidade de custo
contador profissional, como uma vantagem compatitia formacao do preco de venda

micro e pequenas empresas na cidade de Porto VAlhoetodologia utilizada para
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elaboracdo do presente trabalho foi o levantamerdoritigo e qualitativo, bem como u
estudo de campo, utilizando questionario. A padirseguinte problema: em uma econo
globalizada, com tal politica de precos agressiwal a importancia da contdidade de
custos e os conselhos de um contador profissicmdbmmacdo do preco de venda?
pesquisa se justifica no mercado cada vez mais efitiip, como o Porto Velho, one
gualquer detalhe pode trazer uma grande vantageimhaade fundo. Os prcipais resultados
identificados mostram que a grande maioria dos anirmpequenos empresarios de P
Velho ndo usam contabilidade de custos, nem a ajiedam contador, um profissior
qualificado com as técnicas necessarias para apd@macao de ss precos para que el
nao incorramem erros que lhe igam prejuizos, tambémmédo usam a vantagem
informac&o que os recursos de contabilidade deosusara tomada de decisdo. Nu
economia globalizada, especificamente em um mereadorescimento cor o Porto Velho
qualquer detalhe pode fazer a diferenca entre essoce o fracasso de um nego6cio mic
pequenas, contabilidade de custos se torna umanfenta cada vez mais necessat, €
inegavel acontribuicdo que o conta¢, como um profissionaéspecializadopode trazer ao
gerente, dando-lhe condic( para formar seus precos, decidindo estratégiasaketing e
controlar os custos.

Palavras-chave:Contabilidade di«Custos; Contador; preco das vendas.

ABSTRACT: The aim of this paper is to identify the contribution of cost accounting and
professional accountant, as a competitive advantage in the formation of the selling price of
micro and small enterprisesin Porto Velho city. The methodology used for the preparation of
this work was a survey, of course, literature, descriptive and qualitative, as well as a field
study using questionnaire. Starting from the following problem: in a globalized economy, with
such aggressive pricing, which the importance of cost accounting and the advice of a
professional accountant in the formation of the selling price? This research isjustified in the
increasingly competitive market, such as the Old Port, where any detail can bring a great
advantage in the bottom line. The main results identified show that the vast majority of micro
and small entrepreneurs of Porto Velho do not use cost accounting, nor the aid of a counter,
a qualified professional with the necessary techniques to support the formation of their prices
so they do not incur errors that bring you losses also do not use the advantage of the

information that the cost accounting features for decision making. In a globalized economy,
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specifically in a growing market as the Porto Velho any detail can make the difference
between success and failure of a micro and small business, cost accounting becomes an
increasingly necessary tool, and it is undeniable the contribution that the counter as
specialized professional can bring to the manager has grounds to form their prices, deciding

mar keting strategies, and control costs.
Keywords:Cost accounting. Accountant. Sales price.

INTRODUCAO

No Brasila maioria das empresas parte do grupo das micro e pequenas emp
(MPE’s), e, em Porto Velhessa realidade ndo é difere. Segundo dados da junta comert
de Rondonia, Porto &ho possui 43.402 microempresas e 2.394 emprespsglieno portt
a quantidade de empresas com estrutura diferently, segundo a junta comercial, € irriso
Uma caracteristica das MPE’s é a sinidade em sua estrutura administrativa, e um ref
disto, pode ser observado no fato de ndo conheceremrasagde formacao de precos €
custos de seus produtosmEdecorréncia dis, 0S micro e pequenos empresé, muitas
vezes,acabam por fixar seus precos de forma equivocaa, renhum critério e acabs
incorrendo em prejuizos, inviabilizando o neg¢

O mercado atual é bastante compet, e, para as MPE’'s néo é diferen é uma
boa estrutura de custa@ple pode ser usadaomo vantagem competiti, pois 0S precos
praticados pelo mercado séo bastante agres

Figueiredo e Caggiano (2004) afirmam que a est@udercustos elaborada de for
correta tem a capacidade de determia curto prazo, se o pre¢o adotado ir4 glucro ou
prejuizo por cada unidade vendida, porém alertaenajlucro total dependera de diver
fatores alheios ampresa como demanda, elasticidade, aspectos rokrgiads, entre outros.

O célculo dos custos de forma inadeqi pode conduzir agmformecdes que nao
condizem com a realidade, cujos reflexos afetaiéetainente nas decisdes baseadas
mesmos, inclusive sarelativas ao problema do estabelecimento do pds;orenda. £
contabilidade de custos e a informacédo que elack, porém,sé podero ser aproveitadas
em sua totalidade com o auxilio de um profissiopa a interprete e extraia dela todo o
potencial. Neste momentse torna imprescindivel a assessaum profissional contabilists

O processo de formacédo do precgo de v, segudo Santos (201, é o processo em

gue determinada empresa, com base em seus custegstimativas de venda além de ot
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fatores que estdo ligadosaa producdo ou operacgdo, encontra o preco idemlapeenda d
seus produtos ou servigos. Ainda sndo Santos (2010gxistem basicamente dois pontos
vista aserem observados na formacéo do preco de : 0 primeiro considera que 0S pre«
de qualquer organizacdo sdo definidos apenas pelgcado e o segundo prega qu
necessario o calculo econdio para boas decisdes de pregcos. Se essas vis@s
respeitadas de forma sepal, se tornam muito limitadas. Sendo asshas devem coexisl
dentro da organizacdo para se chegar ao preco

A formacdo do preco de venda € uma peca fundampaia a continuidade ¢
empresa, seja ela de grande [, ou uma MPE. Segundo Hoji (2004E o preco for muit
alto poderé atrapalhar a venda, todavia se foranaixo corre o risco de nao cobrir 0s cu:
e despesas. A fixacdo do preco de venda € ummais dificeis decisbede se tomar na
gestdo de uma empresa, e nas MPE’s se torna rfieisaiinda devido a falta de subsid
necessarios e pela falta de assessoria de um gwofi$ capacitado qual seja este
profissional contabilista.

Diante desseemario, questior-se: em uma economia globalizada, com preco:
agressivos, qual a importancia da contabilidadeuséos e da assessoria de um profissi
contabilista na formacao do preco de vel

Tendo em vista aexpost, ficou definido como objetiv geral desta pesqu:
Identificar a contribuicdo da contabilidade de ocsst do contador para as micro e pequ
empresas na busca de uma forma adequada de skrcal@reco de venda, delimitandc
pesquisa ao municipie Porto Velho, tendo como verso de pesquisa as micro e pequt
empresas.

A presente pesquisa se justifno mercado cada vez mais competitivo, como ¢
Porto velho, onde qualquer detalhe pode trazer graade vantagem no resultado final
empresa. Apesate o mercado dit as regras, &indamental o uso da contabilidade de cu
e 0 auxilio do contador pagedecisdo de como formar o preco de versgen as informagode
gue a contabilidade de custos forr, o gestor fica sem elementos necessarios para
decisGes no que se referéoemacdo do preco de venda, o, na maioria das vez, acaba

por induzi-lo atomar decisdes equivocac

1. CONTABILIDADE DE CUSTOS
A contabilidade de custos surgiu da necessidaderedelver problemas ¢

mensuracdo monetaria dos estoques resultado, ndo sendevado em consideracao col
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instrumento de administrag, por esse motivo a contabilidade de custos dedeter ums
evolucdo mais acentuada por um longo periodo dpdéMARTINS, 2003

Segundo Crepaldi (2010) as ultimas décadm sido marcadas por uma evolucé
modernizacdo da contabilidade de custos, torr-se um importante instrumento de ges
subsidiando as tomadas de decis

Os estudiosos tém cada vez mais pesquisado atceslpecontabilidade de custt
observando csistema, as técnicas e suas formas de mensuracaotmle. O conceito
moderno de contabilidade de cu, segundo Crepaldi (2010, p.,2Xeria 0 seguinte:
“Contabilidade de custos € uma técnica utilizadea pdentificar, mensurar e informar
custos de produtos e/ ou servigos. Ela tem a funcédo de geimmacdes precisas e rapic

para a administracdo, para a tomada de dec”

1.1 CLASSIFICACAO DOS CUSTOS

Para que a administracdo possa coletar e utiligdoamacao que a contabilidade
custos oferece é necessarina classificacdo apropria

Segundo Crepaldi (2010) os custos podem ser d¢tas$is quanta apropriagcdo aos
produtos em custos diretos e custos indiretos atqueo nivel de atividade em custos fix
custos variaveis e custos semiaveis ou semifixos.

Quanto &sua apropriagdo aos produtos os custos pode

* Custos Diretos: sdo aqueles gpodem ser diretamente apropriados
produtos,sendonecessariapenas uma medida de consumo (quilos, hor:
mao de obra, embalagens utilizadas) (MARTINS, 2!

» Custos Indiretos: consiste nos custos que paransgpeopriados aos produtt
precisam dealgum critério para que haja um rateio. Exempldsguel,
depreciacao, energia elétrica etc. (CREPALDI, 2(

* Quanto ao nivel de atividades os custos poder

* Custos Fixos: sdo os custos que ndo variam prap@ionente ao volurr
produzido, ou se, independe da producdo, podendo existir até sem
producdo. Exemplos: aluguel, seguro etc. (CREPARD10)

* Custos Variaveis: sdo aqueles que estdo diretanmgaeos a producéo,

guanto maior a quantidade produzida maior serauoce®sumo, ou Sg,
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varnam de acordo com o volume de producdo. Exempl@genmais diretos
embalagem etc. (MARTINS 200

« Custos Semivariaveis ou Semifixos: segundo Crega@iio, p. 9) “E o cust
gue varia em funcao do volume de producéo ou \, mas ndo exatamen
nas mesnm proporcdes”. Exemplo: energia elétrica R$ 10@ata fabrica
até 2000 unidades R$ 200,00 para fabricar até 2500 unide

2. METODOS DE CUSTEIO

Os métodos de custeio nada mais sdo do que os oséafjoe sao utilizados pare
apropriacéo dos custoscrridos no processo produtivo de forma organi:

Atualmente existem diversos métodos de custeiodateto as mais divers
necessidades, porém os aelestacam sdo o0 custeio por absor¢éo o custridvel/direto e

0 custeio por atividades AB

2.1 CUSTEIO POR ABSORCAO

Para Horngren, Foster e Datar (2000, p.2“0 custeio por absor¢cdo € o métodc
custeio do estoque no qual todos os custos decéaldio, variaveis e fixos sdo considere
custos inventariaveis, isto €, o estoque absod@stoscustos de fabricacac

Conforme Dubois, Kulpa e Souza (2006, p.1Zz

Neste método, todos os gastos que participam Barelgéio dos produtos fabricac
deverao ser absorvidos por eles. Este é o Unicodwmédle custeio aceito pe
Contabilidade Financea que atende aos principios contabeis. O custeidsiarcac
indica que cada unidade produzida “absorveu” toosgastos necessarios p
obtéla, sejam diretos, isto €, préprios do produtoinuliretos, que sdo aqueles ¢
auxiliam a producao. Com esmétodo, podense apurar os saldos dos estoque
Custo da Producéo Vendida (CPV), além de demonatsituacdo patrimonial r
Balanco
O custeio por absorcdo € o método que atende aosipiws fundamentais ¢
contabilidade, e, no Bras# o Unico aceito pela legislacdo comercial e fi§C&REPALDI,

2010).

2.2  CUSTEIO VARIAVEL OU DIRETO

Para Martins (2003, p. 198), “no custeio variagél,sdo alocados aos produtos
custos variaveis, ficando os fixos separados eiderslos como dpesas do periodo, inc

diretamente para o resultado; para os estoqueos@emo consequéncia, custos varia
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O custeio variavel é de grande importancia pa@eatla de decisé, pois oferece
vérias ferramentas para tal, dentre elas podensiaa#s a margem de contribui¢do, o pol

de equilibrio e a margem de segura

2.2.1 MARGEM DE CONTRIBUIQAO

Segundo Matrtins (200, margem de contribuicdoada mais € do que a diference
preco de venda e o custo variavel de cada produtojalor que da unidade produzida tr.
de retorno a empresa da sobra entre sua recetastmque de fato provoc:

Para Crepaldi (2010, p. 236) “A margem de contg@airepresenta o valor q
cobrira os custos e despesas fixos da empresgerpionara o lucro.”

Sua formula é assim represent;

MC = RV — (Cvu + DVu)

Onde: MC: margem de contribuic
RV: vendas tota
CV: custo variavel tot.

2.2.2 PONTO DE EQUILIBRIO

Segundo Crepaldi (2010, p. 2, “é o ponto de equilibrio onde os custos totais
receitas totais se igualam. A partir desse pomivaaa area da lucrativida”

Ou seja, neste ponto a empresa ndo tem lucro ngizua. Produz o suficiente pal
sobreviver.

O ponto de equilibrioubdividese em: ponto de equilibrio contabil que é o pomt
igualdade entre receita total e custo total (CREHPIAR010), ponto de equilibrio econdmi
gue mostra a rentabilidade que a atividade es@ling, em confronto com outras opc¢ode:
investimeito (CREPALDI, 2010), e o ponto de equilibrio ficairc, que € o volume d
vendas necessario para quepossamcumprir os compromissos financeiros (CREPAL
2010).

2.2.3 MARGEM DE SEGURANCA
Para Crepaldi (2010, p. 2¢, margem de seguranca “é um irador de risco que

aponta a quantidade a que as vendas podem cair @@tee ter prejuizo. E a parcela

producao e vendas que a empresa tem que estar@eipuato de equilibrio
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A margem de seguranca pode ser expressa em vaidade ou percentuadrmula.
Para se calcular a margem de seguranca (CREPALDRD) a fémula para seu célculo é
seguinte:

MSY% % da Margem de lucro
0 =

% da Margem de Contribuicao
2.3 CUSTEIO BASEADO EM ATIVIDADES ABC

Segundo Crepald010, p.321

Podese definir um custeio por atividade como sendo ustodo que identifica ut
conjunto de custos para cada transag¢do ou evenbognaizacdo e este age co
um direcionador de custos, sendo assim, os cuslidgtos podem ser alocadcos
produtos de acordo com o numero de eventos ouagd@aes que « produtos geram
ou consomem

Padoveze (1994, p.237) considera

O custeio ABC procura aprimorar o custeamento dosdyos, através c
mensuracgdes corretas dos custos fixos indirem cima das atividades geradc
desses custos, para acumulacdo diferenciada ao daost diversos produtos
empres:

3. FORMACAO DO PRECO DE VENDA
Preco, de acordo com Dutra (2003, p, “é o valor adotado para transferéncia

um bem, ndo necessariamente estardo contempladogstis ou a margem de lucro
mesmo”. A formagdo do pre¢co de venda nada mais @udoo processo necessario par.
determinar o correto valor a ser cobrado um bem ou servico, para tanto sdo utilize
inUmeras técnicas como veremos a seguir. Toda smgrénica e para se chegar ao col
valor do preco é necessario um estudo individisgindo encontrar as técnicas mais corre

serem utilizadas.

3.1  ADMINISTRACAO ESTRATEGICA DE PRECOS

Segundo Santos (20:, para formular decisdes de preco de venda € neie
observar multiplos fatores, sendo os mais utilizade fatores de natureza mercadolégi
financeira. Sob a Otica estratégica, os precosm ser observados praticamente de ¢
formas, a saber: preco de curto prazo e precondm® lprazc

Segundo Santos (2010, p. 1, “um preco de curto prazo € aquele capaz de pel
o atendimento de um objetivo imedie financeiro ou n&o,-mas sem perr de vista 0s

objetivos da empresam longo praz’. Um exemplo disso sdo as empresas que come(

REMIPE - Revista de Micro e Pequenas Emps e Empreendedorismo da Fatec Osasco 110
V. 2, N°1, jan.-jun. 2016



REMIPE [ Fatec

<<<<<

operar com um preco reduzido para serem elevadappouco até alcangarem o pata
normal (SANTOS, 2010).

De acordo com Santos (2010, p. 181) “O pree longo prazo pode ser defini
como o preco médio praticado para produtos ou@esn\ao longo de seu ciclo de vida oL

vida util do investimento utilizado para viabilizawa oferta’

3.2 POLITICA DE PRECOS

Entendese por politica de precos o corto de acdes e diretrizes que vao regule
decisbes sobre preco no curto e longo prazo, eoadigbes em que esses precos
praticados. (SANTOS, 2010).

a) Preco de penetracéo

Tratase da politica em que determinada empresa utifiz@reco inicial maibaixo
para facilitar sua entrada no mercado. Ao praiean politic, devese levar em considerag

dois fatores: a rentabilida@en longo praz e a resposta da concorréncia. (SANTOS, 2

b) Preco-nata

A prética desta politica se da quando determirempresa possui um produto ¢
possua caracteristicas que |he permita ser vepdidom preco mais alto do que o normal
sua fase de introducédo no mercado. Esta praticaldear em consideracdo em sua avali,

antes do langamenta,reducéo dos lucs devido a concorréncia. (SANTOS, 20

c) Preco promocional

Em determinadas circuidncias,o preco de um produto pode ser reduzido em ¢
periodos de tempo.u@ndo isto ocor, estamos diante de um preco promocional. Sua ac
e uma medida contingelal adotada geralmente para minimizar perdas, gg@mpl(, o
encalhe de estoques. (SANTOS, 2!

d) Precos em situacao de capacidade o

A capacidade ociosa das empresas pode ser nornealemtual, normal quando
empresas tém variacdo da demanda uncéo das estacbes do ano, dia da semana
mesmo de horarios, e eventual quando essa redagdentanda e passageira e provocadi

fatores externos. Para a capacidade ociosa r, é recomendado adotar uma polit
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permanente de precos reduzido, para a eventuab desconto serd calculado quand
situagao ocorrer. (SANTOS, 201

e) Precos para venda financii

A politica de precos para venda financiada defepusedeve ser calculado de for
diferente,levando em considerag&o os riscos corricomo a inadimpléncia e as taxas
juros. O financiamento das vendas € feito com tgxexadas que representam 0 custc
dinheiro no momento da venda. Além d, € comum as empresas incluirem em seu pre:
venda uma parcela de custo para fazere a riscos de perdas por inadimpléncia. (SANT
2010)

3.3 METODOS DE FORMACAO DE PRECO
3.3.1 METODO BASEADO NO CUSTO DE COMPRA DA MERCADORIA

O método mais tradicional entre os gestores deopré&; o baseado no cus
Conforme Santos (2005, p13):

E o mais comum na préatica dos negécios. Se a loase ¢usto total, a marge
adicionada deve ser suficiente para cobrir os tud®sejados pela empresa. <
base for os custos marginais, a margem adicionada cbbrir, além dos lucros,
custos fixos O processo de adicionar margem fixa a um «+base é geralmente
conhecido pela expressdo M-up.

O Mark up é um método rapido de se apurar o pregeedda, tomando como bas:
custo de absorcédo de cada prodSegundo Padoveze (2010, p. 283)pé&aitir do custo por
absorgcéo de cada produto, ag-se um multiplicador, de tal forma que os demaimelgos
formadores do preco de venda sejam adicionadossto, @ partir desse multiplicac”

Formulas de célculos do Ma— up:

1
1-soma das taxas percentuais

Mark — up multiplicador =

Mark — up divisor = 1 — Soma das taxas percentuais

3.3.2 METODO BASEADO NAS DECISOES DAS EMPRESAS
CONCORRENTES

De acordo com Santos (2005, p.114), “qualquer neettdldeterminagédo de prec
deve ser comparado com 0s precos das empresasreones, que porventura existam
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mercado”. Segundo Santos esse método sub-se em: método do prego corrente; mét
de imitacdo de precos; método de precos agressivatamde precos promocion

3.3.3 METODO BASEADO NAS CARACTERISTICAS DO MERCADO

Para adotar esse método é necessario um conhegiamapto do mercado, consi:
em estabelecer o preco do prodiomand como base o valor pratice no mercado. Tal
conhecimento permite escolher a estratégia pasdaar se o produto pode ser vendido &
preco mais alto, atraindo as classes economicamedite elevadas, ou a um preco popt
atendo as camadas mais EE$(SANTOS 201C

4. METODOLOGIA

A metodologia empregada no desenvolvimento do pteseabalho quanta sua
natureza caracterizge como uma pesquisa aplicada. Segundo (2007, p. 58) enten-se:
“por pesquisa aplicada a geracdo de conhecimelgasdo aplicacdo pratica, direcionau
para a solucao de problemas especific

Quanto &orma de abordagem do problema a presente pegupigaser classificac
como uma pesquisa qualitativa. Na pesquisa quaditat pesquisador é peca essencial, (
sua fonte fundamental de dados € o proprio ambieataral (SIENA 2007). Algume
caracteisticas importantes da pesquisa qualitativa seg&ielma (2007, p. 60) “o foco néo «
quantificacdo, mas a interpretacdo dos fendOmenasa#ribuicdo de significados, pois
pesquisador considera que ha uma relagdo dindmioa @ mundo real e 0 suje que nao
pode ser quantificavel”. Ainda segundo Siena (2, na pesquisa qualitativa ndo se
meétodos e técnicas estatisticas, porém é possaelauestatistica descritiva na organize
das informacdes.

No que se refere aos fins da pesc, este artiggpode ser emoldurado como u
pesquisa descritiva. O estudo descritivo confornile(I®99, p. 44) “tem como princip:
objetivo descrever caracteristicas de determinadgulpcdo ou fendmeno ou
estabelecimento de relacbes entre variaveis’, nigtede pesquisa os fenbmenos
estudadostodavia ndo podem ser manipulados, desta forma eesfpesquisador observ
registrar, analisar, classificar e interpretar adas (DINIZ 2008). Segundo Siena (2007
64) “Como forma de levantamento, exige o rego de técnicas padronizadas de colet

dados, tais como questionario e observacao sisterh:
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Quanto aos procedimentos técnicos da pesquisacesta ndo poderia ser diferel
conforme assevera Siena (2007, p. 65) “ [...] stede pesquisa sa parte quase obrigatoi
em alguns dos estudos [...] 7, adotou para a cagétr de sua fundamentacéo tedric
pesquisa bibliografica. Pesquisa bibliografica nsé@ de Siena (2007, p. 65) é aqt
“Elaborada ou desenvolvida a partir de materiapyblicado, em geral livros, artigos
periddicos e materiais disponibilizados na Intér

Além da pesquisa bibliogréafica, foi realizado umtude de campo visanc
evidenciar na pratica o que foi abordado no refaaéitedrico da presente pesquisa. O e
de campo é semelhante ao levantarm, porém as principais caracteristicas que o dife
sdo: possui mais profundidade, procura aprofungaoblema em questédo além de invest
somente um grupo no que se refa estrutura social (SIENA 2007).

Existemvariados tipos de instrumentos que podem seraditig no estudo de cam
dos quais destacase: questiondrios, entrevistas, formulérios e olagdo (SIENA 2007
No estudo de campo realizado no presente trabgltm.-se por usar o questionario ¢
segindo Gil (1999, p.128), “é uma técnica de investigacomposta por um numero mais
menos elevado de questdes apresentadas por easrifiessoas, tendo por objetivc
conhecimento de opinides, crencas, sentimentogresges, expectativas, sc¢oes
vivenciadas dentre outrasOs respondentes do referido questionario foram @sos e

pequenos empresarios.

S. APRESENTAQAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo serdo apresentados os dados refga pesquisa realizada nas mi
e peguenas empresas de PcVelho.

Para a realizagéo da presente pescutilizou-se como amosti20 micrc e pequenas
empresas, distribuidas da seguinte forma: 10 nima;el® na zona sul e 10 na zona |.

Em seguidafoi realizada a distribuicAo de questionarios pqug osmicro e
pequenos empresarios respondesNo geral, as perguntas foram prontamente respos

Com vistas afacilitar a compreensdo das informacdes obtidasdamtos foran
divididos em trés grupos: apresentacdo do perBl @lapresas, influéncia e utagédo da
contabilidade de custos na formagédo do preco ddavenassessoria de um contador |

formar os precos.
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No decorrer da pesqu, em respeito ao pedido da maioria das emp, optou-se
por ndo revelar os nomes das mesmas. Py, foi feita a anise dos dados onde os mesr

foram avaliados e discutidos para enconcluirmos.

5.1 APRESENTACAO DO PERFIL DAS EMPRESAS
Tendo em vista o fatda presente pesquisa ter sido realizada com emg

diversificadas, com localizagao diferente, tempailividade diferente, entre outros aspec
se fez necessario tracar um perfil das referidgeresas. Para tracar este perfil foram fe
algumas perguntas qumermitan tal feito, como: tempo de atividade, setor de &ag

localizac&o e natureza juridi

511 TEMPO DE ATIVIDADE

No decorrer da pesqu, buscou-se conhecerqaanto tempo as empresas estéi
mercado. Para tanto as mesmas foram agrupadasuposga saber: entre 2 e 10 anos, ¢
11 e 20 e entre 21 a 40 anosnforme demonstrado no gréfic

Gréfico 01 -tempo de atividade

M2 a10anos
m11a20anos

21 a40 anos

Fonte: Dados da pesquisa, 2015

Podese observar nos dados obtidos que das empresassaelss 17 ou 57 % est
no mercado entre @ 10 anos, seguidas por 9 ou 30% que estdo no doeecdre 11 e 2

anos e 4 ou 13% que estdo em atividade entre Qlapgt

5.1.2 SETOR DE ATUACAO
Buscando uma homogeneidade, o-se nesta pesquisa por utilizar apenas emp

que atuam no comeércio, Ic as 30 empresas pesspdas fazem parte deste setoesta
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forma foi possivel analisar os dados delas de foignal, e notar com mais nitidez
influéncia que o uso da contabilidade de custoasssténcia de um contadém na hora de

formar o preco.

5.1.3 LOCALIZACAO

Com o objetivo de contemplar da maior maneira peta cidade de Porto velho,
pesquisa foi realizada nas trés regibes com maiwcentracdo de comerciantes, quais St
estas: zona norte, zona sul e zona leste. As gaaes de empresas que responderan

guestionarios foram iguais para as trés rec

514 NATUREZA JURIDICA
A pesquisa se delimitou a descobrir a influéncia a@tabilidade de custos e
contador no processo de formacéo do preco de \daxleicro e pequenas empresas. De

desta delimitacdo constatamos 0 que segue noa 2:

Gréfico - 2 Natureza juridica

B Microempresa

W Empresa de pequeno
porte

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Das empresas pesquisadas 18 ou 60 % sao microas, o restante 40 % ou 12 s

empresas de pequeno porte.

5.1.5 INFLUENCIA E UTILIZACAO DA CONTABILIDADE DE CUSTOS NA
FORMACAO DO PRECO DE VENDA

Com o0 objetivo de descobrir se 0s micro e pequesrapresarios utilizam

contabilidade de custos edsversas ferramentas por ela oferecida, e de queafassc

influéncia em sua maneira de pensar precos, alggoestoes foram propostas: a emp

conhee todos os seus custos? Ao formar o preco de vs@daconsiderados 0s pres
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praticados pelo mercado? A empresa utiliza o pdeceenda como estratégia de market
para atrair consumidores? e qual o nivel de impolaque sua empresa da par

contahlidade de custos na formacéo do preco de ve

5.1.6 A EMPRESA CONHECE TODOS OS SEUS CUSTOS
Segundo Hong@2006) os consumidores estdo cada vez mais exgeste busca ¢

produtos com alta qualidade e bom atendimento tdqrecos baixos. Para consel
continuar no mercado oferecendo o0s pregos baixmgdes a empresa deve possuir L
estrutura de custosficaz, o que sera determinante para a sobrevaéas entidades n
proximos anos. Diante dis, os micro e pequenos empresarios de Porto Velhond

aprimorar seus conhecimentos sobre seus ¢

Grafico 03 - A empresa conhece todos 0s seus custos?

B Sim

H Nao

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Pode-se observano grafico  que 50 % das empresas afirmam conhecer tod
seus custos, porém quando indagas acerca de algumestdes simples como, por exem
gquais sdo seus custos variaveis? Quando se dessficar um gasto como investiment

N&o souberam ou tiveram dificuldade em respor

5.1.7 AO FORMAR O PRECO DE VENDA SAO CONSIDERADOS OS PREQOS
PRATICADOS PELO MERCADQO?

No desenrolar da pesquiobservou-sgue no fim quem acaba ditando as regra:

mercado, afinalde nada adiantaria obter um preco excelente pamm@mesa no que d

respeito a seus custos e maximizacao de lucradeggio pode ser praticado, ou seja, St

nao for compativel com o mado.
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Grafico 04 - Ao formar o preco de venda séo considerados osppaticados pelo mercar

HSim

H Nao

Fonte: Dados da pesquisa, 2015

Pode-se perceherconforme demonstrado no grafico que 2° empresas, que
representam 90% damostr, cansideram os precos praticados pelo mercado ao femr

Seus pregos, ao passo que 3 empresas ou 10 %nsidecam o que é praticado no merca

5.1.8 A EMPRESA UTILIZA O PRECO DE VENDA COMO ESTRATEGIA DE
MARKETING, PARA ATRAIR CONSUMIDORES?

Ao lado daqualidad, o preco €, sem duvida,maior preocupacao na hora
compra, sabendo disto a maioria das empresasaubilpréprio preco como uma estratégie

marketing um exemplo claro disto séo as promo

Grafico 05 -A empresa utiliza o preco de velcomo estratégia de marketing, para atrair consumest

B Sim
H Nao
Fonte: Dados da pesquisa, 2015.
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Ficou demonstradoongréfico f que 90% dos administradores entendem que 0 |

de venda é uma importante ferramenta para atragurnidores, 10 % nao utiliza esta técn

Grafico 06 - Nivel de importancia que sua empresa dé para alitidade de custo na formacgéo do preg

venda.
60%
50%

50%
40%
30%

20% 20%
20%

10%
[
0% T T T 1
Baixo Médio Alto Muito Alto

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Observandoo gréafico 6, 20% das empresansideram baixa a importancia
contabilidade de custos, 15 ou 50% das empresasdesim media, . empresas ou 10%
consideram alta e 6 empresas ou 20% considerano @tat a importancia da contabilide

de custos na formacao do preco de ve

5.1.9 ANALISE DOS DADOS

Para terum melhor entendimento sobre a pesquisa € interessmalisrmos
guestionamentos e graficos de forma con. No grafico 03,50% dos empresaric
afirmaram conhecer todos o0s seus ci, porém destegpenas 25% néo tiveram dificuldac
de responder sobre alguns de seus custos e dedpesastros questionamentfoi possivel
observarque os gestores dessas empresas consideram de grguatancia o mercado
marketing na hora de formar pr, e,70% deles acham que a contabilidade de custo te
grau de importancia de médio para b, quando se trata de formacg&opieco. Diante dess
cenario, ondegrande parte dos gestores ndo cor seus custos e ndacha relevante
conhecer, os mesméigam seus precos somente com base no mercadbaata estratégie
de marketingcorrendo o risco de criar seus precos de forue nao retrate sua realida

podendo incorrer em prejuizos e até inviabilizarnegdcio.
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5.1.10 ASSESSORIA DE UM CONTADOR NA FORMACAO DO PRECO DE
VENDA
Na presente pesquisa procL-se descobrir se 0S micro e pequt« empresarios
utilizam a assisténcia de um contador para foem seus precostendo em vista
conhecimento técnico que este profinal possui no que diz respeit contabilidade de
custos, e, por consequénaia,formacao de preg:
Segundo Marion (2012, p.2

A funcdo baica do contador é produzir informacdes Uteis aosamss de
contabilidade para a tomada de decisdes. Ressaltemtretanto, que, em nos
pais, em alguns segmentos de nossa economia,pafimeinte na pequena empre
a funcdo do contador foi distorc (infelizmente), estando voltada exclusivame
satisfazer as exigéncias do fis

Grafico 7 - A empresa possui a assisténcia de um contadoragarenacéo de seu preco de ver

HSim

H Nao

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Observando o gréfic 7, percebese que apenas 3% ou 1 empresa do total de
pesquisadas utilizam a assisténcia do contadorfparearem seus prec¢os, logo 29 empr
ou 97% nao utilizam a referida assisténcia, foispad notar que a esmagadora mai
utiliza a assisténa do contador somente para a parte fiscal, degscemnido o potencial gt
este profissional possui para produzir informagiEsuma importancia para o gerenciam
da empresa e tomada de decisdes, englobando ricstoacao de seus precc

A contabildade de custos fornece intias ferramentas para gestdo, m uma
pessoa leiga em contabilidade dificiimente congagwxtrair seus beneficios em ¢
totalidade, neste momento surge a figura do contadprofissional que vai fazer a ligag
entre a inbrmacao oferecida pela contabilidade de custosmepresaric

E possivel notar com frequéncia que as micro e grexgl empresas enfrent

problemas para serem empresas competitivas e seereranno mercado, e 0s princip
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motivos citados por esses emprios sdo as altas cargas tributarias, os encamuais
juros altos, entre outrosoFen, quando investigado mais a funas, fatores preponderant
nao sdo estesnas sim o mu gerenciamento, onde decisdes sdo tomadas utilizand

contabilidade irrdlaque foi feita exclusivamente para atender ami (MARION,2012’

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa se proj aidentificar a contribuicdo da contabilidade de osst dc
profissional contador, como vantagem competitivdonanacdo do preco de venda das m
e pequenas empresas do municipio de Porto velhatikpado um vasto referencial teori
onde ficou constatlo que a contabilidade de cust uma ferramenta qutraz inidmeros
beneficios ao gestor na hora de far seu precoe que o contador é o profissiol
especializado para produzir essas informacdesmpneta, de modo a prestar la assessoria
fundamental na®madas de decisdes das empr:

Foramrealizadas pesquisas de camj@as micro e pequenas empresasmunicipio
de Porto Velho, onde ficoavidenciado qu«os gestores dessas empresas muitas veze
témconhecimento dessa vantagem competitive a contabilidade de custca assessoria de
um contador podem trazer para suas ems, e, até mesmo quenaaioria deles te uma
ideia distorcida sobre assunto. ( que se observa € um mau ger@mento de forma geral
que, em um futuro proxim@ode levar a extingdo de algas dessas entidadEm Porto
Velho a maioria das empresas parte do grupo das micro e pequenas emg, 0 que ficou
evidenciado pelagsquisa de campo e verificagé junta comercial de Ronddi, o que torna
extremamente relevante gse amplieos estudos, que informem e orientas gestoresobre
como uma boa estrutura de cu e uma assessoria especializaddem ser usad como um

diferencialem um mercado que tem precos cada vez mais agressimno o de Porto Velf
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