REMIPE W_/""Fatgc

A PERCNJEP(;AO DOS MICRO-EMPRESARIOS DA CIDADE
DE SAO PAULO QUANTO AO SISTEMA TRIBUTARIO
BRASILEIRO

PERCEPTION OF SMALL ENTERPRISES OF SAO PAULO
CITY OF THE BRAZILIAN TAX SYSTEM

Recebido: 11/02/2016 — Aprovado: 28/04/2016 — Publicado: 30/06/2016
Processo de Avaliacdo: Double Blind Review

Marcus Vinicius Moreira Zittei1
Doutor em Ciéncias Contabeis
Fundacéo Universidade Regional de Blumenau
marcuszittei@zittei.com.br

Leonardo Fabris Lugoboni
Doutorando em Administragédo pela FEA-USP - Faculdade de Economia, Administracéao e
Contabilidade
Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade — USP
Insper Instituto de Ensino e Pesquisa
Centro Universitario FECAP
Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza
leo_fabris@hotmail.com

Renata Cavalcante de Souza
Especialista em Gestdo Tributaria
Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza
renatacsouzal9@yahoo.com.br

1 Autor para correspondéncia: FURB:. Rua Antonio da Veiga, 140- Victor Konder —Campus 1 sala R- Blumenau — SC- CEP:
89012-900

REMIPE- Revista de Micro e Pequenas Empresas e Empreendedorismo da Fatec Osasco
V. 2, N°1, jan.-jun. 2016. 33


mailto:leo_fabris@hotmail.com

REMIPE 'M‘-”Fat?c

RESUMO: Tributo é elemento inerente a existéncia do Estado, necessario a organizacao da
sociedade e ponto crucial da relacdo Estado-cidaddo. No Brasil o segmento das micro e
pequenas empresas tem fundamental importancia no ambiente econdmico, pois de acordo
com pesquisas do SEBRAE representa 98% do nimero de empresas abertas no Pais. Diante
dessa realidade o presente artigo tem como objetivo identificar qual é a percep¢do dos micro e
pequenos empresarios na cidade de Sdo Paulo em relagdo aos tributos cobrados no Brasil. O
estudo apresenta uma pesquisa de campo junto a diversos empreendedores situados na cidade
de S&@o Paulo para identificar sua percepcdo em relacdo a carga tributaria brasileira. O
resultado dessa pesquisa demonstra que apesar da maioria dos micro e pequenos empresarios

terem um grau de instrugéo alto, ttm pouco conhecimento com relagéo ao tema.

Palavras-chave: Tributos; Micro e Pequena Empresa; Carga Tributaria.

ABSTRACT: Taxes are inherent elements in the existence of the State, being necessary - to
the organization of the society and fundamental in the state-citizen relationship. In Brazil, the
small and medium enterprises segment has fundamental importance in the economic scenery.
According to research made by SEBRAE, this segment represents 98% of the number of
listed companies in the country. Given this reality, the present article aims to identify which is
the perception of micro and small businessman in the city of Sdo Paulo in relation to the taxes
levied in Brazil. The study presents the concepts of taxes and micro and small enterprises
awarded by the doctrine and legislation, the legality of taxation specific to - those small
businesses. And finally, it presents a field research in several micro entrepreneurs located in
the city of Sdo Paulo in order to identify their perception of the Brazilian tax burden. The
article reports only the perception of the population studied, - making no reference to
political leanings or parties. The result of this research shows that although the majority of
micro and small - businessman have a high level of education, where the most of them are
graduates and some of them post-graduates, they have little knowledge on the issue,. In most
cases they get confused by simple questions on the subject and most of the times they are
embarassed for not giving the right importance to a fundamental aspect for the development
and growth of their enterprises.
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INTRODUCAO

Segundo o SEBRAE em parceria com o DIEESE (2000-2011), no Brasil existem
cerca de 6 milhdes de empresas e desse total, 98% sao micro e pequenas empresas (MPE’s).

Diante desses nimeros, as microempresas e as empresas de pequeno porte sdo as
maiores fontes de recursos e captadoras de mdo-de-obra do pais em todos os setores:
comércio, industria e prestacdo de servigos. Com essa importancia na economia brasileira,
torna-se evidente a necessidade dessas empresas se regulamentarem ndo apenas as obrigacoes,
mas principalmente os direitos e garantias especiais, tanto no aspecto juridico-econémico
guanto no aspecto tributario.

Para que haja essa regulamentacao é necessario que 0s empresarios e/ou gestores que
conduzam essas empresas, tenham um conhecimento técnico e amplo ndo apenas do negocio
em si, mas também dos aspectos anteriormente comentados, e nesse estudo, especificamente,
no aspecto tributério.

Contudo, fica evidente a necessidade da economia brasileira de proporcionar a esses
pequenos empreendedores a importancia de conhecer todos os aspectos fundamentais para a
sobrevivéncia de suas empresas, estimulando-os a trabalhar- de forma estratégica, de acordo
com o que a lei brasileira proporciona as micro e pequenas empresas, e tendo como resultado
uma diminuicdo de mortalidade das mesmas e obviamente um aumento do desenvolvimento,
progresso, crescimento dos pequenos negocios.

Diante do exposto a questdo identificada para esta pesquisa é: Qual é a percepc¢do dos
microempresarios na cidade de Sdo Paulo quanto ao sistema tributario brasileiro? O objetivo
geral deste trabalho é identificar qual é a percepcdo dos micro e pequenos empresarios da
cidade de S&o Paulo em relagéo aos tributos cobrados pelo governo as suas micro e pequenas
empresas, espera-se ainda, verificar se esses micro empreendedores tém conhecimento sobre a

carga tributaria brasileira para conseguir gerir 0s seus negocios.

1. REFERENCIAL TEORICO
1.1 SISTEMA TRIBUTARIO NACIONAL
Um pais para atingir seus objetivos fundamentais necessita de recursos, para dentre

tantas obrigacgdes, proporcionar principalmente, o bem estar da coletividade.
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Diante dessa realidade, a Constituicdo Federal de 1988, trata do Sistema Tributario
Nacional desde os principios gerais até a competéncia da Unido, Estados, Distrito Federal e
municipios para cobranca dos tributos, que tem como funcédo principal suprir a necessidade do
pais de gerar tais recursos (PALMA; 2006).

Sendo assim, o Sistema Tributério Brasileiro € um conjunto de elementos que atuam
harmoniosamente visando o alcance de um determinado fim, que neste caso tem como funcéo
consagrar os principios e normas gerais do direito tributario, instituir limitacdes ao poder de
tributar, estabelecer a reparticdo das receitas tributarias e administrar e fiscalizar todo e

qualquer tributo arrecadado.

Designa-se por sistema tributario o conjunto, mais ou menos coerente, de
instituicGes, regras e préaticas tributérias, consideradas seja nas suas reciprocas
relagdes, seja quanto aos efeitos globalmente produzidos sobre a vida econdmica e
social. O sistema envolve sempre organicidade. N&o basta a mera enumeragédo dos
tributos para se ter um sistema. Compreende outros elementos que ndo a simples
nomenclatura dos tributos. Engloba principios e defini¢Bes basicas, que denotem
harmonia e coeréncia dos componentes SILVA (1975, p.2 e 3).

1.2 TRIBUTOS

Segundo o conceito estampado no artigo 3° do Codigo Tributario Nacional — CTN
(2005, p. 665): “tributo é toda prestacdo pecuniaria compulséria, em moeda ou cujo valor nela
se possa exprimir, que ndo constitua sancdo de ato ilicito, instituida em lei e cobrada mediante
atividade administrativa plenamente vinculada”.

Neste sentido, entende-se gque se trata de uma obrigacao legal que o contribuinte tem
seja ele pessoa fisica ou juridica, e ndo deve ser confundida com uma penalidade. Tem como
principais caracteristicas de um tributo que: Ele é sempre devido a um ente publico; visa a
arrecadacdo de recursos financeiros para o Estado realizar suas tarefas; sua arrecadacdo
fundamenta-se no poder de império do Estado; é obrigatorio; deve ser pago em moeda
nacional ou em valor que nela se exprima; cobrado mediante atividade administrativa
plenamente vinculada e deve ser previsto em lei (SHINGAKI, 2007).

Nunes (1995, p. 20) entende que:

Se o tributo deve nascer na lei, esta deve conter todos os elementos da norma
juridica tributaria, hipdtese de incidéncia do tributo, seus sujeitos ativo e passivo,
base de calculo e aliquotas. Além disso, so a lei pode regular quando e como deve
ser feito o pagamento dos tributos, quais os drgdos que fardo os lancamentos, a
cobranca e a fiscalizagdo, assim como estabelecer descricdo das infracbes e as
respectivas sangdes.

Disp0e, ainda, 0 CTN (2005, p. 665):
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Art. 4° A natureza juridica especifica do tributo é determinada pelo fato gerador da
respectiva obrigacdo, sendo irrelevantes para qualifica-la:

| —a denominacéo e demais caracteristicas formais adotadas pela lei;

Il — a destinacdo legal do produto da sua arrecadacéo.

Apesar de o tributo ser uma fonte de recursos para o Estado, ele s6 podera cobra-lo
quando houver o fato gerador, além de necessitar de um ato administrativo que o declare
existente. Esse ato de administracdo publica representa a primeira manifestacdo da atividade
de que fala a lei na definicéo do tributo, e € o chamado langamento.

Para Fabretti (2003), a natureza juridica especifica do tributo, se é imposto, taxa ou
contribuicdo é determinada por seu fato gerador. Esta é a concretizacdo de determinada
hipotese prevista na lei que faz gerar a obrigacdo de pagar o tributo. Por exemplo: hip6tese de
incidéncia: prestar servigos. Prestado o servigo de fato, concretizada a hipdtese de incidéncia,
segue 0 mandamento: pagar Imposto sobre Servicos (ISS). Logo, o art. 5° do CTN (2005, p.

665) dispde: “os tributos sdo impostos, taxas e contribuicdes de melhoria™.

1.3. ESPECIES DE TRIBUTOS

Os tributos classificam-se cientificamente em duas espécies: tributos ndo vinculados
e tributos vinculados. No entanto, o art.149 da CF, cujas normas tributarias passaram a
vigorar a partir de 1° de marco de 1989, introduziu como nova espécie tributaria as
contribuigdes especiais (FABRETTI, 2006).

1.3.1 Impostos

Tributos ndo vinculados sdo os que, uma vez instituidos em lei, sdo devidos,
independentemente de qualquer atividade estatal em relacdo ao contribuinte. Portanto, ndo
estdo vinculados a nenhuma prestacdo especifica do Estado ao sujeito passivo (NUNES,
1995). Trata-se da espécie denominada imposto, definida no art. 16 do CTN (2005, p. 668)
como: “Imposto é o tributo cuja obrigagdo tem por fato gerador uma situagdo
independentemente de qualquer atividade estatal especifica, relativa ao contribuinte”.

Ou seja, 0 imposto é a mais comum das espécies de tributos e sdo de competéncia
Federal, Estadual (Estados e Distrito Federal) e Municipal. Como exemplos, pode-se citar o
Imposto de Renda (IR), o Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias (ICMS) e o Imposto

sobre a Prestacédo de Servigos (ISS).
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1.3.2 Taxas

Sdo tributos extrafiscais, atraves dos quais o Estado busca recuperar os gastos com a
prestacdo de servicos publicos divisiveis. A diferenca essencial entre impostos e taxas é que,
para que sejam cobradas as taxas, exige-se que o poder tributario exerca uma atividade
especifica ao contribuinte, enquanto que para cobrar impostos, o Estado ndo necessita exercer,
qualquer atividade especifica em relagdo ao contribuinte (PALMA, 2006).

Para Federighi (2000, p. 50):

As taxas cobradas pela Unido, pelos Estados, pelo Distrito Federal e pelos
Municipios, no dmbito de suas respectivas atribui¢des, tém como fato gerador o
exercicio regular do Poder de Policia, ou a utilizacdo, efetiva ou potencial, de
servigo publico especifico e divisivel, prestado ao contribuinte ou posto & sua
disposigéo.

As taxas podem ser criadas pela Unido, pelos Estados, pelo Distrito Federal e pelos

Municipios. Como exemplo, a taxa de coleta de lixo e a taxa para o corpo de bombeiros.

1.3.3. Contribuicdes de Melhoria

E também um tributo vinculado e instituido para fazer face ao custo de obras
publicas decorrentes da valorizacdo imobiliaria. Para que se configure o fato gerador em
concreto da contribuicdo de melhoria, ndo basta que haja obra, é preciso observar a relacédo
direta entre a obra e a valorizagdo (ABREU, 2008).

A contribuicdo de melhoria cobrada pela Unido, pelos Estados, pelo Distrito Federal,
ou pelos Municipios, no ambito de suas respectivas atribuigdes, é instituida para
fazer face ao custo de obras publicas de que decorra valorizagdo imobiliéria, tendo
como limite total a despesa realizada, e como limite individual o acréscimo de valor
que da obra resultar para cada imével beneficiado. FEDERIGHI (2000, p. 52).

Segundo Palma (2006), a contribuicdo de melhoria é raramente utilizada pela
administracdo publica brasileira, resumindo-se praticamente a cobranga dos gastos com
pavimentacdo de via publica, receita que muitos autores preferem classificar como taxa e ndo
como contribuicdo de melhoria que realmente é.

O CTN dispGe que os tributos sdo impostos, taxas e contribui¢des de melhoria. A
CF, por sua vez, preveé, além desses tributos, os empréstimos compulsorios e as contribuictes
sociais ou especiais”. IUDICIBUS e POHLMANN (2006).

Para Ichihara (2009, p.88):
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Os empréstimos compulsorios sdo verdadeiros tributos e, em nosso entender, ndo
constituem uma espécie tributaria auténoma. [...]. Com base na interpretacdo
sistematica, os “empréstimos compulsorios” e as ‘“contribuicdes sociais ou
parafiscais” classificam-se como sendo ndo vinculados e vinculados (direta ou
indiretamente); dependendo da materialidade de seu fato gerador, poderdo ser
enquadrados ora como imposto, ora como taxa, ora como contribuicdo de melhoria.

1.4. CONTRIBUINTE

O sujeito passivo da obrigacdo principal é a pessoa obrigada ao pagamento de
tributo, é o cidaddo ou a pessoa juridica a quem a lei atribui a obrigacéo de recolher o tributo.
O art. 121 do CTN (2005, p. 685) conceitua o sujeito passivo firmando que:

Art. 121. Sujeito passivo da obrigacdo principal é a pessoa obrigada ao pagamento
de tributo ou penalidade pecuniéria.

Paragrafo Unico. O sujeito passivo da obriga¢do principal diz:

| — contribuinte, quando tenha relacdo pessoal e direta com a situacdo que constitua
0 respectivo fato gerador;

Il — responsével, quando, sem revestir a condi¢cdo de contribuinte, sua obrigacéo
decorra de disposi¢do expressa de lei.

Este trabalho tratara em especifico do sujeito passivo da obrigacdo, ou seja, pessoa
juridica (PJ) de pequeno porte, definidos como Micro Empreendedor Individual (MEI), Micro

Empresas (ME) ou Empresas de Pequeno Porte (EPP).

1.5 O MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI), A MICROEMPRESA (ME)
E A EMPRESA DE PEQUENO PORTE (EPP)

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 definiu uma politica de tratamento
favorecido para as Microempresas (ME) e para as Empresas de Pequeno Porte (EPP), como
exemplo desse favorecimento, definiu-se que a Unido, os Estados e 0os Municipios devem
dispensar as ME e EPP, devidamente definidas em lei, tratamento juridico diferenciado,
visando incentiva-las pela simplificacdo de suas obrigacGes administrativas, tributérias,
previdenciarias e crediticias, ou pela eliminacdo ou reducdo dessas obrigacdes por meio da lei
(OLIVEIRA, 2002).

Para Duarte e Silva, (2001, p. 15 e 16):

Por que houve essa referéncia as empresas de pequeno porte? Porque o legislador
constitucional entendeu que elas sdo uma realidade cada vez mais presente no Pais,
através da geracdo de empregos, captacdo de rendimentos e circulacdo de bens e
servigos. Por isso, sdo consideradas responsaveis por uma parcela significativa do
desenvolvimento econdmico brasileiro. Mas por suas caracteristicas proprias de
estrutura reduzida e atividade simplificada, ndo poderiam receber o mesmo
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tratamento tributario que aquele dispensado as grandes empresas, que apresentam,
essencialmente, uma estrutura e atividade mais complexas, sem que tal diferenciacéo
constitua privilégio ou discriminacdo, praticas vedadas pela propria constituicéo.
Considera-se Microempreendedor Individual (MEI) o empresério individual a que se
refere o art. 966 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 — Cdédigo Civil, que tenha auferido
receita bruta, no ano-calendario anterior, de até R$ 60.000.00 (sessenta mil reais), que seja
optante pelo Simples Nacional e que exerca atividade permitida ao MEI.
O Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte (2008, p. 22)
define as MPE, no art. 3° incisos | e I1:

Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se microempresas ou empresas
de pequeno porte a sociedade empresaria, a sociedade simples e 0 empresario a que
se refere o art. 966 da Lei 10.406, de 10/01/2002, devidamente registrados no
Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas,
conforme o caso, desde que:

I — no caso das microempresas, 0 empresario, a pessoa juridica, ou a ela equiparada,
aufira, em cada ano-calendério, receita bruta igual ou inferior a RS240.000,00
(duzentos e quarenta mil reais).

Il — no caso das empresas de pequeno porte, 0 empresario, a pessoa juridica, ou a ela
equiparada, aufira em cada ano-calendario, receita bruta superior a R$ 240.000,00
(duzentos e quarenta mil reais) e igual ou inferior a R$ 2.400.000,00 (dois milhdes e
quatrocentos mil reais).

Com a formalizacao o empreendedor adquire beneficios de diversas formas, seja para
ele e sua familia, quando poderdo contar com os beneficios da Previdéncia Social: auxilio-
doenca, aposentadoria, salario-maternidade, pensdo e auxilio-recluséo; seja na facilidade em
obter crédito junto aos bancos, conseguindo abrir conta bancéria e pedir empréstimos, entre
outros (CARTILHA DO MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, 2010).

As empresas de pequeno porte formam um segmento importante no mercado. Devido
a estarem proximas as empresas de medio porte, trazem reais possibilidades de crescimento
dos negdcios, além de gerarem muitos empregos. Se as comparar com as microempresas,
pode dizer que elas tém um faturamento muito maior e baixa taxa de mortalidade.

Porém, os mesmos beneficios proporcionados as microempresas sao assegurados as
empresas de pequeno porte, no que diz respeito ao tratamento juridico diferenciado e
simplificado nos campos administrativo, tributario, previdenciario, trabalhista, crediticio e de

desenvolvimento empresarial.

As vantagens de ser microempresa estdo relacionadas com as facilidades que os
governos (federal, estadual e municipal) proporcionam a essas empresas,
principalmente no tratamento tributario. Isso favorece a competitividade e viabiliza
0 negécio. Além do beneficio fiscal, o pequeno empresario conta com créditos que
sdo colocados a sua disposicdo, por intermédio de bancos oficiais, e com menos

REMIPE- Revista de Micro e Pequenas Empresas e Empreendedorismo da Fatec Osasco
V. 2, N°1, jan.-jun. 2016. 40



REMIPE 'M‘-”Fat?c

burocracia na pratica dos atos formais, necessarios a sua existéncia legal.
OLIVEIRA (2002, p. 12).

1.6 TRIBUTACAO DAS MPE’S

Para o Microempreendedor Individual a formalizacdo tem um custo relativamente
baixo em termos tributarios. Conforme a Cartilha do Microempreendedor Individual (2010) a
inscricdo como empreendedor individual é gratuita, ndo ha pagamento de imposto para o
governo federal, caso exerca atividade de comercio, recolhera o ICMS mensal de apenas R$
1,00, se exercer atividade de servicos, pagara o ISS mensal de apenas R$ 5,00 e por fim, para
a previdéncia deverd pagar R$ 33,90 por més (representa 5% do salario minimo que é
reajustado no inicio de cada ano). Além de ndo precisar ter uma contabilidade formal, devera
apenas preencher um formulario simples com o total de suas compras, vendas e seu lucro e
manté-lo guardado em seu poder, para ter um controle do negdcio viabilizando seu préprio
crescimento e desenvolvimento.

Conforme o Estatuto das MPE (2008, p. 24):

Art. 12 Fica instituido o Regime Especial Unificado de Arrecadagdo de Tributos e
Contribuic6es devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — Simples
Nacional.

Art. 13 O Simples Nacional implica o recolhimento mensal, mediante documento
Unico de arrecadacdo, dos seguintes impostos e contribuicdes:

| — Imposto sobre a Renda de Pessoa Juridica — IRPJ

I1 — Imposto sobre Produtos Industrializados — IPI

111 — Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL

IV — Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS

V — Contribuig8o para o PI1S/Pasep

VI — Contribuicdo para a Seguridade Social

VIl — Imposto sobre Operacles Relativas a Circulagdo de Mercadorias e Sobre
Prestacbes de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de
Comunicacdo — ICMS

VIII — Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza.

A Lei n°® 9.317/96 dispBe sobre o regime tributario das ME e das EPP e institui o
Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes por elas devidos — Simples.
“Note-se que nao se trata de “imposto unico”, como as vezes escrevem e dizem os menos
avisados, mas da unificacdo do pagamento de diversos impostos e contribui¢des num Unico
documento de arrecadacdo federal, denominado Darf — Simples”. FABRETTI (2003, p. 117).
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A Lei n° 9.317/96 ¢ lei federal e, portanto, s6 pode dispor dos tributos federais,
entretanto em convénio com alguns Estados e/ou Municipios o ICMS e o ISS passaram
também a serem recolhidos no mesmo documento denominado Darf, facilitando muito a vida
das MPE.

Para Oliveira (2002, p. 26) “Nos estados e municipios em que ndo ha convénio nesse
sentido o ISS (imposto municipal) e o ICMS (imposto estadual) devem ser recolhidos em
guias separadas do Darf — Simples, de acordo com o que estabelecer a legislacdo de cada
Municipio e de cada Estado.”

Considera-se importante mencionar ainda, as contribuicbes e 0s impostos néo
unificados no Simples Federal, ou seja, o recolhimento dos impostos unificados, ndo exclui a
incidéncia dos seguintes impostos ou contribuicdes, devidos na qualidade de contribuinte ou
responsavel, em relacdo aos quais sera observada a legislacdo aplicavel as demais pessoa

juridicas:

1.6.1 Contribuicoes:
a) Contribuicéo previdenciaria sobre folha de pagamento de empregados;
b) Pagamento a transportador rodoviario autbnomo (descontar e recolher a
contribuicdo previdenciaria que incide sobre a remuneracao);
C) FGTS do empregado, com base no percentual estabelecido e aplicavel sobre o

valor da remuneracao;

d) Contribuicéo individual dos sécios feita para a previdéncia;

e) Contribuicdo sindical, devida anualmente pela empresa e proporcional ao
capital social;

f) CPMF — Contribuicdo Provisdria sobre Movimentacdo Financeira.

1.6.2 Impostos:
a) IOF — Imposto sobre operacOes de crédito, cdmbio e seguro ou relativo a titulos
e valores mobiliarios;
b) I1 — Imposto sobre importagdo de produtos estrangeiros;
C) IE — Imposto sobre exportacdo, para o exterior, de produtos nacionais ou

nacionalizados;
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d) ITR — Imposto sobre a propriedade territorial rural, quando devido pela
empresa;

e) IR — Imposto de renda incidente sobre o ganho obtido na alienacdo de ativo
permanente;

f) IRF — Imposto de renda retido na fonte, incidente sobre aplicacdes financeiras

ou renda variavel, que deve ser considerado como tributado exclusivamente na fonte.
O valor do imposto retido na fonte decorrente dessas aplicacBes ndo é recuperavel.
Também deve ser descontado dos empregados ou de terceiros, com base na aplicagédo
da tabela progressiva, o imposto de renda na fonte sobre rendimentos pagos as pessoas
fisicas (assalariados e autbnomos), e com base em aliquotas fixas e variaveis sobre 0s
rendimentos pagos as pessoas juridicas. Ha limite minimo para a reten¢do. Com base
na legislacdo atual, se o valor do imposto for inferior a esse limite minimo, ndo precisa

ser feita a retencdo e, consequentemente, o recolhimento.

2. METODOLOGIA

A presente pesquisa aplicada é do tipo exploratoria-descritiva, pois além de
descrever uma situacdo ou area de interesse, de modo factual e preciso; segundo Silva (2003,
p. 65):

A pesquisa exploratéria é realizada em area na qual ha pouco conhecimento
acumulado e sistematizado. Tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, para torna-lo mais explicito ou para construir hipéteses. O pesquisador pode
planejar uma pesquisa exploratdria para encontrar elementos necessarios que Ihe permitam,
em contato com determinada populagéo, obter os resultados que deseja ou servir para levantar
possiveis problemas de pesquisa.

De acordo com Lakatos e Marconi (2010) quanto ao propésito, foi realizada uma
pesquisa de avaliagdo formativa, seguido o procedimento de investigacdo quantitativa, que
consiste em investigacdo com finalidade de analisar as caracteristicas dos fatos e tem como
finalidade fornecer dados para a verificacdo de hipoteses. Além disso, tem como objetivo a
coleta sistematica sobre populagdes.

Para tanto se utilizou o método dedutivo, além da técnica de coleta dos dados
primarios “pesquisa de campo” (REA e PARKER, 2000).
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Os sujeitos envolvidos na pesquisa sdo microempresarios da Cidade de S&o Paulo,
com seus estabelecimentos situados em diversos bairros da capital paulistana. O instrumento
de coleta de dados serd& um questionario semi-estruturado que buscard elementos
caracteristicos dos sujeitos pesquisados quanto a percepcdo do sistema tributario brasileiro
com relacdo a cobranga de tributos as suas micro e pequenas empresas.

O universo da pesquisa esta representado por aproximadamente 88 microempresarios
e como limitacdo do estudo, apresentam-se 0 especo geografico (um municipio e diversos
bairros deste municipio) e as variacdes regionais (formacdo cultural de um povo), que
impedem a generalizagdo dos dados para outras cidades, mas permite replicagdo do mesmo

modelo de analise.

3. RESULTADO E ANALISE DA PESQUISA
3.1 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA E PERFIL DOS RESPONDENTES

Devido a dificuldade de obter informagfes dos micro e pequenos empresarios em
seus estabelecimentos de trabalho, seja pela falta de tempo, pela falta de vontade ou até
mesmo por medo, desconfianca; € importante ressaltar que a maioria das opinides aqui
refletidas foram emitidas por micro e pequenos empresarios encontrados em salas de aula da
faculdade e em cursos oferecidos pelo SEBRAE especificos para microempreendedores.
Contudo, isso mostra que a maioria dos respondentes tem nivel superior, especificamente
40%, além dos pds-graduados, cerca de 20%; totalizando 60% dos respondentes.

A partir do agrupamento dos dados coletados, constata-se que homens e mulheres
estdo relativamente empatados no quesito ser dono do proprio negécio, nota-se ainda que a
maioria dos respondentes sdo adultos com mais de 30 anos, ndo havendo se quer um
respondente com idade entre 18 e 21 anos. Outra constatacdo interessante é a de que 50% dos
microempreendedores tém suas empresas com tempo de vida menor que trés anos, o0 que
aumenta a preocupacdo com a hipotese de fechamento dessas empresas, pois conforme uma
pesquisa feita pelo IBGE em 2012 e divulgada no site do SEBRAE (2012) 48% das empresas
brasileiras fecham as portas depois de trés anos. Diante dessa situacdo fica evidente a
necessidade que a economia brasileira tem em proporcionar a esses pequenos empreendedores
formas, meios de conhecer todos os aspectos fundamentais para a sobrevivéncia dos seus

negocios, incluindo a tdo complexa carga tributaria brasileira.
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TABELA 1 — Percepc¢do dos respondentes com relacdo aos tributos no Brasil.

Resultado de analise de dados

1 2 3 4 S) TOTAL

Obs Obs Obs Obs Obs Obs
Assertivas ) % ) % ) % . % ) % ) %

1 - Empresa de
Pequeno Porte e
Micro empresa
S0 a mesma
coisa, s
diferencia o
nome. 28|32%| 37|42% 3| 3%| 15|17% 5| 6%| 88|100%

2 - Os tributos
s80 compostos
apenas pelos
impostos, taxas e
contribuicdes de
melhoria. 171 19% | 21|24%)| 13|15%| 29|33% 8] 9% | 88]|100%

3-0s
emprestimos
compulsorios e as
contribuigdes
sociais também
séo tipos de
tributos. 11113%| 19|22%| 18|21%| 31|36% 7| 8%| 86|100%

4 - A Micro
empresa é
obrigada a ser
tributada pelo
Simples
Nacional. 16|18% | 17|20%| 11|13%| 33|38%| 10|11%| 87|100%

5-Oqueo

contador fala que
tem que pagar, eu
pago. 22|25%| 36|41% 2| 2%| 22|25% 6| 7%| 88|100%

6 - FGTS e INSS
séo
impostos/encargo
s especificos
apenas para
empregados. 31136% | 28|32% 4|1 5% | 18|21% 6| 7%| 87|100%

7 - O Simples
Nacional engloba
os tributos
federais,
estaduais e 2| 2%| 11|13%| 27|31%| 35(40%| 12|14%| 87|100%
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8 - O Simples
Nacional € um
regime especial
de tributacéo,
instituido como o
Regime Especial
Unificado de
Arrecadacdo de
Tributos e
Contribuicoes
devidos pelas
ME's e EPP's.

3%

10%

26

30%

39

45%

10

11%

87

100%

9 - Existem trés
tipos de INSS
(para autdbnomos
e empresarios,
para empregados
e patronal).

7%

9%

23

26%

38

43%

13

15%

88

100%

10 - As aliguotas
séo sempre as
mesmas
independente do
tipo de empresa
(comércio,
industria,
prestacao de
servicos e rural).

30

34%

33

38%

17

20%

6%

2%

87

100%

11 - ADASN
deve ser
declarada
mensalmente.

12

14%

11

13%

46

52%

15

17%

5%

88

100%

12 - O que define
a empresa ser
Micro Empresa
ou Empresa de
pequeno porte € a
receita bruta
anual.

6%

5%

9%

51

59%

19

22%

87

100%

13- O DARF
esta diretamente
ligado ao Simples
Nacional.

16

18%

26

30%

24

28%

17

20%

5%

87

100%

14 - DARF é um
documento do
Ministério da

3%

5%

13

15%

49

56%

18

21%

87

100%
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Fazenda e da
Secretaria da
Receita Federal.

15 - O Estado
tributa as
operagdes do
comercio através
do ICMS. 1] 1% 41 5% | 22|25%| 45|51%| 16|18%| 88|100%

16 - O SENAI, o
SESl e o SESC
fazem partes das
taxas quando se
fala em tributos. 16]19% | 15|18%| 28|33%| 21|25% 4| 5%| 84]100%

17 - Atualmente
existem no Brasil
cerca de 105

tributos. 3 3% 7| 8% | 67|77% 7| 8% 3| 3%| 87|100%

18 - Ao pagar o
DARF, o
empresario esta
pagando o IRPJ,
0IPl,aCSLL, 0
PIS/PASEP, a
COFINS, a
contribuicéo para
0 INSS (pessoa
juridica), o ICMS
e o ISS. 18| 21% | 23|27%| 19|22%| 20|24% 5/ 6%| 85|100%

19 - O Municipio
tributa as
operacdes de
prestacao de
servicos atraveés

do ISS. 2] 2% 3] 3%| 16|18%| 47|54%| 19|22%| 87|100%
15 19 23 32 10 100
Média Total 12,7 % | 16,6] %|204]| %|283] %| 90| %] 87,0 %

Fonte: dados da pesquisa

4.2 APLICACAO DO QUESTIONARIO E ANALISE DOS DADOS

Com a pesquisa concluida e a andlise realizada, entre as primeiras constatacfes est a
aparente falta de comprometimento dos microempresarios a respeito dos tipos de tributos e do
montante que pagam. Apesar da maioria dos respondentes, especificamente 66% afirmarem

que ndo pagam tudo que o contador diz que tem que pagar, afirmarem que primeiro eles
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analisam o tributo para depois decidirem se tem que pagar ou ndo; a realidade € que a grande
maioria tem visao difusa de quanto os tributos representam do seu faturamento, inclusive 32%
afirmaram que eles confiam e fazem tudo o que o contador “manda”, ou seja, apesar da
maioria dos respondentes terem um nivel de instrucéo alto, o assunto abordado fez com que
muitos ficassem confusos e envergonhados por ndo saberem coisas tao basicas e fundamentais
para o andamento do seu negaécio.

No quesito tributos no geral aproximadamente 40% dos respondentes sabem que 0s
tributos sdo compostos por impostos, taxas, contribuicdes de melhoria, empréstimos
compulsorios e contribui¢bes sociais, enquanto 36% ndo souberam responder, um indice
consideravelmente alto. Tratando-se de FGTS e INSS, 68% entendem que o FGTS é somente
para empregados, poréem o INSS além de ser para empregados pode ser recolhido pelos
préprios microempreendedores, por autbnomos e também patronal foi o que disse 58% dos
respondentes. Continuando a analise nota-se que os microempreendedores entendem que
quem tributa as operacGes de ICMS é o Estado e quem tributa as operacdes de ISS é o
municipio, levando em consideracdo que pouco mais de 70% dos respondentes afirmaram
isso. Com relacdo ao SENAI, SESI e SESC, os respondentes ficaram confusos, 37%
discordaram que se trata de taxas quando se fala em tributos, 30% concordaram e 33% néo
souberam responder, ou seja, a pequena maioria acertou quando discordou, pois esses trés
tributos sdo as famosas Contribuigdes para o “Sistema S” e ndo taxas.

Com relacdo ao entendimento sobre o Simples Nacional, 49% concordaram que a
micro empresa é obrigada a ser tributada pelo Simples Nacional, enquanto 38% discordaram e
13% néo souberam responder. E fato que existem algumas formas de tributacdo, de apuracéo
do lucro; entre elas estd o Lucro Presumido, o Lucro Real, o Lucro Arbitrado e o Simples
Nacional, sendo este Gltimo a maioria das op¢des das micro e pequenas empresas unicamente
como o préprio nome diz por se tratar de ser uma forma mais simplificada, mais facil de
entender e consequentemente se manter em dia com a legislacdo tributaria, mas nao por
obrigatoriedade. Ou seja, neste quesito considerar que metade dos respondentes estdo
entendidos sobre a forma de tributacdo de seu negdcio, enquanto a outra metade se quer sabe
que sua empresa poderia ser tributado de uma outra forma.

Por outro lado, mais da metade dos respondentes, ou seja, 54% sabe que o Simples
Nacional engloba os tributos Federais, Estaduais e Municipais e 56% sabe que 0 mesmo é um

REMIPE- Revista de Micro e Pequenas Empresas e Empreendedorismo da Fatec Osasco
V. 2, N°1, jan.-jun. 2016. 48



REMIPE 'M‘-”Fat?c

regime especial de tributagdo, instituido como o Regime Especial Unificado de Arrecadagdo
de Tributos e Contribui¢des devidos pelas ME’s e EPP’s.

Outro ponto relacionado ao Simples Nacional € a questdo do antigo DARF, atual
DAS, 28% nédo souberam responder, enquanto a maioria exatamente 48% dos respondentes
discordou que o DAS esta diretamente ligado ao Simples Nacional, o que é verdade,
considerando que DAS ¢ a sigla de Documento de Arrecadacdo Simplificada, um documento
do Ministério da Fazenda e da Secretaria da Receita Federal Brasileira, ou seja, € o boleto
utilizado para pagamento de tributos administrado pela Receita Federal do Brasil. Ressaltando
que existem dois modelos de DAS em vigor, o DAS Comum, utilizado para pagamentos de
receitas federais pelas pessoas fisicas e juridicas (Lucro Real, Lucro Arbitrado e Lucro
Presumido exceto as optantes pelo Simples Nacional); e o DAS Simples, utilizado
exclusivamente por pessoas juridicas enquadradas como Microempresa e Empresa de
Pequeno Porte, independente de serem tributas pelo Simples Nacional.

Ainda com relagdo ao DAS, a maioria dos respondentes acertou, exatamente 77%,
guando concordaram que ele € um documento do Ministério da Fazenda e da Secretaria da
Receita Federal; por outro lado, os micro empresarios ficaram divididos quando se afirmou
sobre, os tributos que estdo inclusos ao pagar o DAS (IRPJ, IPI, CSLL, PIS/PASEP, COFINS,
contribuicdo para o INSS (pessoa juridica), ICMS e ISS; 27% discordou, 22% nao souberam
responder e 29% concordou. Esse resultado reafirma que 0s micro empresarios nao so estdo
confusos, como estdo muito desinformados a respeito da tributacdo de seus negocios, fazendo
com que a preocupacdo aumente sobre o risco de fechamento das microempresas ap6s 3 anos
de abertura. Se quer, eles fazem ideia de quantos tributos tem atualmente no Brasil, a maioria,
77%, optaram pela op¢do “ndo sei” para este quesito, muitos alegaram que acham que sao
muito mais do que 105, no entanto, sabe-se que apesar de ndo serem poucos, o0s atuais tributos
séo em torno de 85.

Apesar da complexidade do tema para a maioria dos respondentes, existem algumas
informacdes que sdo muito bem entendidas pelos microempresarios questionados, como por
exemplo; Empresa de Pequeno Porte e Microempresa definitivamente ndo sdo a mesma coisa,
e para nossa surpresa 74% das respostas foram de acordo com isso, além desse percentual
excelentissimo, a maioria dos respondentes mencionaram no momento dessa questdo que
existiam além das Micro e Pequenas Empresas, as Médias e as Grandes Instituicbes. Outro

ponto muito bem esclarecido entre os respondentes é que para as empresas se enguadrarem
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em Micro, Pequenas, Médias e/ou Grandes Empresas, vai depender especificamente da receita
bruta anual, foi o que afirmou 80% dos respondentes, ou seja, o0 porte da empresa € definido
de acordo com o faturamento anual de cada uma delas; portanto, conforme sua receita for
aumentando, ela é obrigada por lei a ir mudando, aumentando de porte também.

O entendimento ‘“‘superficial” sobre as aliquotas também estd positivo entre os
respondentes, pois 72% discordaram quando se afirmou que as aliquotas sdo sempre as
mesmas independentes do tipo de empresa (comércio, industria, prestacdo de servicos e rural).
E como se sabe as aliquotas sdo distintas, dependem nao s6 do tipo da empresa, mas também
do porte e do tipo de servigo e/ou produto prestado/comercializado.

Por fim, é importante ressaltar o item que mais chamou a atencéo no questionario, a
questdo da DASN. A maioria dos respondentes foi bem clara quando afirmaram que nunca
tinham visto essa sigla na vida e consequentemente nem imaginavam o que ela significava,
como consequéncia 52% de respondentes que optaram por responder “ndo sei”; enquanto
26% discordaram e 22% concordaram, ambos optaram responder por deducdo, por achismo e
a pequena maioria 26%, acabou acertando, pois a DASN atualmente extinta, era uma

declaracdo anual e ndo mensal.

CONSIDERACOES FINAIS

Numa situacdo ideal, os cidaddos brasileiros (trabalhadores, consumidores,
autbnomos; micro, pequenos, médios e grandes empresarios) deveriam conhecer a estrutura
do Estado, o seu modelo de gestdo e a politica tributaria, bem como acompanhar a
arrecadacdo dos tributos e o destino que os administradores publicos ddo aos recursos
arrecadados. No entanto, € sabido que a realidade é bem diferente, a maioria das pessoas ndo
sabe que sdo contribuintes e estdo recolhendo diariamente tributos para o governo, e que este
tem como funcéo principal gerar qualidade social, ou seja, tem o dever de utilizar 0s recursos
arrecadados para custear servicos béasicos para a populacdo como, salde, saneamento,
educacdo, transporte, seguranca publica, assisténcia social, habitacdo, urbanismo entre tantos
outros. Diante deste cenario e levando em consideracdo que 98% das empresas brasileiras sao
micro e pequenas empresas, surgiu a vontade de se fazer esta pesquisa, na qual tem como
problema: Qual é a Percep¢do dos microempresarios quanto ao Sistema Tributario Brasileiro?

E que tem como objetivo identificar a percepcdo dos micro e pequenos empresarios quanto
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aos tributos cobrados pelo governo as suas pequenas empresas, e também constatar se eles
tém o minimo de conhecimento possivel sobre a carga tributaria brasileira para conseguir
gerir 0s seus negocios com esperteza tributaria suficiente para ter progresso nos negocios.

O Sistema Tributario Brasileiro é complexo, confuso e regressivo, ou seja, é injusto,
é o tipo de sistema que quem ganha menos acaba pagando mais, se comparar em proporcao;
pois os tributos estdo por toda parte, embutidos em todo e qualquer produto e/ou servigo que
adquirir, mas existe aqueles cidaddos mal informados que acham que s6 quem paga imposto é
guem ganha mais, quem faz declaracdo de IRPF, por exemplo, e que eles ndo tem direito
nenhum de cobrar o que é dever do Estado. Tratando-se de Pessoa Juridica no ambito
tributério, neste caso as micro e pequenas empresas, é fato que existem alguns beneficios,
como por exemplo, a apuracdo e recolhimento dos impostos e contribui¢cGes, denominados
Regime Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes devidos por essas empresas —
Simples Nacional; também conhecido por SUPER SIMPLES. A principal caracteristica desse
regime é a possibilidade de recolhimento, mediante regime Unico de arrecadacgdo, de impostos
e contribuicdes de competéncia federal, estadual e municipal. Dentro desse contexto, o
Tributo é uma obrigacdo do cidaddo para com o Estado, obrigatoria - imponivel a todos - que
deve ser paga em dinheiro, que deve ser estabelecida em lei e decorrente de atos licitos (ou
seja, excluem-se atos criminosos, os quais sdo passiveis de outras penalidades - multa, priséo,
etc.), cuja cobrancga deva decorrer exclusivamente de acOes estatais voltadas a sociedade. Os
tributos sdo subdivididos em espécies e sua arrecadacdo é vinculada a uma destinacdo
especifica, ou seja, a uma atividade administrativa vinculada como diz o conceito de tributo e
sdo elas: IMPOSTOS - Financiamento Geral das Atividades do Estado; TAXAS -
Contraprestacdo por servigos publicos, especifico e divisivel para cada contribuinte (efetivo
ou potencial) e/ou decorrentes do poder de policia; CONTRIBUICOES - financiamento
especifico para financiar politica publica especifica e determinada (Melhoria; Sociais,
Previdenciarios, Intervencdo Dominio Econémico). Além disso, pode dividir os Tributos
quanto a categoria econdmica sobre o qual estes recaem - os chamados fatos geradores
tributarios. Sao elas: RENDA - ou seja, tudo aquilo que se aufere pela realizacéo do trabalho;
PATRIMONIO - propriedade de bens (méveis e iméveis); ATIVIDADE ECONOMICA -
circulacdo de riquezas. O Sistema Tributario Nacional, tal como existe atualmente, foi criado
buscando harmonizar as relacfes da sociedade de forma a se atender aos seus principios

fundamentais, como também de forma a se respeitar o pacto federativo sob o qual vive-se.
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Entretanto, vale ressaltar a extrema importancia de entendé-lo para que os contribuintes
possam diante da lei se planejar, evitando assim o pagamento indevido e/ou duplo de tributos,
garantindo uma maior receita nos seus negocios.

Os resultados da pesquisa demonstram que a percep¢do dos micro e pequenos
empresarios é preocupante, pois apesar da maioria serem instruidos, cerca de 60% graduados
e alguns pds-graduados, o conhecimento sobre o sistema tributério brasileiro, especificamente
da carga tributaria para micro e pequenas empresas, € minimo, muitos inclusive responderam
a algumas questdes pelo que achavam so para ndo ficar com a pesquisa totalmente respondida
na opgao “ndo sei”. Ficou evidente a surpresa dos respondentes ao constatar que 0s mesmos
desconhecem o bésico quando se fala em tributos e reconhecem que estdo muito acomodados
deixando tudo nas méos dos contadores e consequentemente ndo dando a devida importancia
para esse aspecto relevante e fundamental para o andamento do negdcio. A pesquisa
demonstrou ainda que o assunto abordado despertou uma curiosidade e uma vontade dos
respondentes em irem buscar informagdes sobre o assunto, irem estudar e tentar entender
melhor esse universo complexo gque sdo os tributos e € um sistema necessario que ird existir
pelo menos enquanto houver vida.

Estas sdo as percepcfes dos micro e pequenos empresarios respondentes e
infelizmente reflete uma posi¢éo negativa, contudo, diante do resultado da pesquisa, diante da
dificuldade em encontrar artigos, trabalhos, monografias e etc. referente a este assunto e por
ser um tema extremamente complexo, relevante e importante para a sociedade em geral, fica
evidente a importancia de mais estudos e pesquisas realizadas nesta area, para contribuir ndo
somente com o0s estudantes interessados no assunto, mas também para alertar aos
contribuintes em geral e principalmente aos micro e pequenos empresarios sobre a
importancia em entender a complexa carga tributaria brasileira para que 0s pequenos negocios
sejam geridos da melhor forma possivel, contribuindo assim para uma economia positiva que

beneficia toda sociedade.
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