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RESUMO

Com o cenério em que o mercado mundial se encontra atualmente, frente as novas exigéncias
da Quarta Revolucéo Industrial - Industria 4.0, a qual dispde de uma tecnologia avangada, surge
também a necessidade de inovacdo na mao de obra para a qualificacdo do profissional, a fim,
de que as empresas possam atender a essas demandas e manter-se competitivas no mercado.
Com base nesse contexto, 0 presente artigo estuda quais serdo as novas exigéncias do perfil
profissional, mostrando que deverdo ser feitas mudancas dréasticas na educagédo do pais, e em
como a insercdo da Educacdo 4.0 e 0 ensino das novas tecnologias na educagdo base e nas
universidades sera o ponto chave para o desenvolvimento tecnoldgico do pais, para que o Brasil
possa competir com o mercado mundial. Foi feita uma pesquisa com instituicdes de Ensino
Fundamental, Médio e Superior, além da pesquisa bibliografica em relacdo a Industria 4.0 com
foco na educacdo, para demonstrar como deverd ser o papel da educacdo no tocante as
mudancas no ensino para que essa mao de obra seja competitiva no mercado.

Palavras-chave: Industria 4.0; educacédo no Brasil; médo de obra

46
REMIPE- Revista de Micro e Pequenas Empresas e Empreendedorismo da Fatec Osasco

V. 7 N°1 mar.-ago. 2021.


mailto:silvasabluisa25804@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-8040-2429
mailto:paularangel.leocadio@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-4511-9884
mailto:delviosuper@uol.com.br
https://orcid.org/0000-0001-5449-661X

REMIPE Fatec

Osasco

ABSTRACT

The scenario which the world market is currently, facing the new demands of the Fourth
Industrial Revolution (Industry 4.0), has advanced technology, there is a need for innovation in
the workforce to qualify the professionals, in order to the companies can meet these demands
and keep competitive in the market. Based on this context, the present article studies what will
be the new demands of the professional profile, showing that drastic changes should be made
in education in the country and how the insertion of Education 4.0 and the teaching of new
technologies in primary, secondary education and universities will be the key point for the
technological development of the country. So that Brazil can compete with the world market.
A bibliographic research was made in relation to Industry 4.0, focusing on Education 4.0, to
demonstrate how the transformation in Brazilian education should be done, considering that the
current level of quality education in Brazil are few satisfactory, requiring a new structure for
the implementation of Education 4.0

Keywords: Industry 4.0; education in Brazil; manpower.

1 INTRODUCAO

Com a crescente mudanca no atual cenério do mercado mundial, as industrias estdo
passando por uma grande necessidade de transformacdo em sua forma de planejamento e
execucdo no processo da manufatura, elevando-as para um novo nivel de desenvolvimento
organizacional. Essa mudanca vem ocorrendo de forma acelerada com a chegada da Quarta
Revolucéo Industrial, também denominada como Industria 4.0, um novo conceito de tecnologia
da informacdo integrada e digitalizada- TI, definida como um novo padréo de organizagéo,
controle da cadeia de valor e do ciclo de vida dos produtos.

A Industria 4.0 teve inicio na Alemanha, com o intuito de conectar maquinas, sistemas
e ativos, criando assim fabricas inteligentes, ou seja, um campo totalmente automatizado e
controlado por rob6s, mudando completamente o cenario da inddstria atual, facilitando o
processo de producdo das empresas, tornando-os cada vez mais eficientes e autdbnomos,
podendo ser controlados remotamente, sem a necessidade de intervencdo humana (FREITAS,
2017).

A nova Revolucéo Industrial resulta em um conjunto de bases digitais sendo composta
por tecnologias mais relevantes como a IOT - Internet of Things (internet das coisas), Big Data,

CPS - Cyber-physical system e 1A - Inteligéncia Artificial, que oferecem solucdes rapidas e
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eficazes na resolucéo de problemas de producéo, criando uma rede inteligente dentro do sistema
operacional, o que poderd mudar (ainda em implantacdo) completamente a forma de execucao
das atividades dentro das organizacdes, provocando alteracdes e um grande impacto no
mercado produtivo.

Com a chegada das novas tecnologias da Industria 4.0, identifica-se a necessidade de
novos conhecimentos necessarios para a adaptacdo da médo de obra, ou seja, a reformulacdo da
qualificacdo profissional que pressupde a mudanca da educacdo técnica, tecnoldgica e
académica, para suprir as exigéncias dessas novas atividades profissionais. (AIRES et al.,
2017). Tendo em vista esses novos fatores de desenvolvimento e pela evolugdo de novos
conhecimentos, fica evidente a importancia de mudancas do sistema educacional para o avanco
e adaptacdo do homem perante as novas exigéncias e desafios que impdem a quarta revolugéo
industrial.

Nesse contexto, o presente artigo abordara e evidenciard a necessidade de uma
discuss@o mais ampla sobre a necessidade de uma alteracdo do perfil educacional para que essa
méo de obra venha atingir as expectativas da inddstria neste novo cenario. Importante a

participagdo das esferas governamentais e industria nessa nova trajetoria.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A quarta Revolucao Industrial

A industria 4.0 acontece ap0s trés outros processos de Revolugdes historicas, sendo:

v" A Primeira Revolucdo Industrial, caracterizada pela implantacdo das maquinas
a vapor, que ocorreu no final do século XVIII, na Inglaterra, substituindo o trabalho artesanal
pelo uso das maquinas;

v" A Segunda Revolucdo ocorreu na primeira metade do século XX, entre 0s anos
de 1850 e 1870, com a ideia de producdo em massa e linha de montagem com base em petroéleo
e eletricidade;

v' Anpartir da Terceira Revolucdo, na segunda metade do século XX, entre 0s anos
1960 e 1990, com a modernizacdo da indUstria, o surgimento de producdo automatizada
utilizando computadores, eletronicos e TI.
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v" A Quarta Revolucdo Industrial, caracterizada como Industria 4.0, teve inicio na
Alemanha com o projeto estratégico de implantagdo da alta tecnologia no governo aleméo,
levando suas empresas a serem completamente automatizadas e controladas por robos, sem a
intervencdo da méo de obra humana.

Essa abrange um conjunto de bases digitais de alta tecnologia ligadas a internet,
transformando a forma como as maquinas trabalham as informaces para otimizar os processos,
tornando assim, o sistema de producdo mais confiavel, flexivel, agil e autbnomo, tendo a
capacidade para se autoconfigurar. O objetivo é chegar a fabrica inteligente, proporcionando
maior competitividade e ganhos (AIRES et al., 2017).

2.2 Desenvolvimento da IndUstria 4.0 no Brasil

A implementacdo de tecnologias e investimento interno ocorreu de forma tardia,
causando grandes impactos em seu avango tecnologico. Hoje, o Brasil ainda esta aprendendo a
trabalhar com técnicas que atualmente ja sio obsoletas em paises de “primeiro mundo” o déficit
de informacdo e as adaptagdes tardias criam obstaculos e um longo percurso que as industrias
internas tém que trilhar (PEREIRA et al., 2018).

O desenvolvimento da Industria 4.0 no Brasil gera receio e resisténcia em grande parte
da populacgéo, pois a automatizagédo e a substituicdo da méo de obra humana desativa muitos
postos de trabalho, embora seja muito positivo o retorno financeiro e produtivo dessa
automatizacdo, para o empregador deve ser estudado a melhor forma para que essa
transformacdo ndo seja o inicio de uma crise econdmica, j& que esse ciclo transitorio é muito
delicado. E preciso que pessoas consumam para gerar demanda e venda, aquecendo o mercado.
A implementacdo da Industria 4,0 aumenta a competitividade do pais no mercado, traz
investimentos e movimenta a economia interna (PEREIRA et al., 2018).

Ao longo de toda historia, tivemos momentos decisivos para a humanidade. Toda
transformacao exigiu que o homem saisse de sua zona de conforto e muitas profissdes foram
eliminadas completamente, outras passaram a ser executadas de outra forma e estamos
caminhando novamente para esse ponto. Postos de trabalho deixardo de existir,
consecutivamente, novos postos também serdo criados, fazendo parte de um ciclo. Esse

processo de reformulacao do profissional serd longo, pois é preciso que se inicie com 0 ensino
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base no Brasil, ja que a nova revolucdo traz um novo conceito de educacdo, denominado como
Educacédo 4.0 (SOUZA; VASCONCELOS, 2018).

A Educacdo 4.0, é um modelo caracterizado pela inovagéo, onde € priorizado o ensino
pratico das novas tecnologias para o aprendizado dos alunos, tendo como resultado dessa
inovagao novos conceitos como o Learning by doing (aprender fazendo), Learning by failing
(aprendendo com falhas) e o self management (autonomia do estudante em ndo submeter as
regras inflexiveis em seu processo de aprendizagem) (SOUZA; VASCOCELOQS, 2018).

Com base nesses novos conceitos de educacgéo, os alunos estardo sempre inovando em
seus conhecimentos e aprendendo novidades, onde o foco é saber como utilizar e aplicar esses
recursos tecnoldgicos, a fim de desenvolver uma mudanca na sociedade. (MUROFUSHI;
BARRETO, 2019, apud PUNCREOBUTR, 2016).

Portanto, certifica-se que hoje sdo muitos os desafios para que o processo de
implantacdo da Industria 4.0 ocorra no pais no tocante ao preparo da méo de obra desde o

Ensino Fundamental.

2.3  Bases tecnoldgicas para a Educacéo 4.0

Neste novo cenario, é necessaria uma atualizacdo do ensino tradicional para algo
dindmico, integrando a tecnologia e a metodologia de ensino onde aluno e educadores tenham
mais contato com a nova realidade do mercado. A imerséo do aluno no inicio de forma didatica
ao contexto no qual o aguarda em um futuro, é desafiador, visto que o ensino ndo acompanha
harmonicamente as tecnologias. Porém, os recursos tecnoldgicos proporcionam um conjunto
de experiéncias e expande os horizontes que a educagdo pode chegar, oferecendo uma maior
troca de informac0es, ideias e até mesmo 0 monitoramento do processo de aprendizagem em
tempo real, para que esse futuro aluno tenha os conhecimentos necessarios a essa nova era da
tecnologia e desenvolver este novo perfil. Para tanto, é necesséaria a implementagéo de algumas
bases tecnoldgicas que sdo representadas em algumas das caracteristicas da Industria 4.0,
tornando-as conhecimentos significativos para a industria e promovendo mudancas até mesmo
sociais (SILVA, 2018).

Entre essas bases tecnoldgicas, as principais sao:

° Automacao e Robotica;

) Tecnologias de informagdo e Comunicagdo — TIC

° Modelagem e Simulacéo;
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° Tecnologias Sustentaveis;

° Biotecnologia;

° Tecnologia 3D;

N&o apenas conhecimento técnico, também se fazem necessarias as atividades e
habilidades para que os alunos sejam incentivados a explorar habilidades que hoje pouco se fala
no ensino tradicional, como a criatividade, inovagdo, comunicagdo e solucdo de problemas.
Mas, essa mudanca desde o Ensino Fundamental, ja que em paises da Asia, na educac&o
fundamental, os alunos trabalham com Robdtica e sdo preparados para que quando sairem do
Ensino Médio, ou equivalente a essa denominacgdo, consigam desempenhar um papel que o
ambiente tecnoldgico exige (SILVA, 2018).

Com novos métodos de ensino “os estudantes passam de consumidores a produtores
de tecnologia, de alunos passivos a pensantes e ativos, na execucdo de seus projetos,
relacionando o ato de pensar ao de fazer” (SILVA, 2018, p. 54 apud CORTE, 2018). Nio foram
citados outros paises pertencentes ao primeiro mundo, pois neles a educacdo esta bem a frente
se comparada ao nosso pais. Como ja mencionado anteriormente, ha a necessidade de parcerias
com empresas de alta tecnologia para compartilhar equipamentos e apoio na mao de obra

também, ja que professores terdo que ser treinados nessa nova metodologia.

2.4 Perfil do professor na Educagéo 4.0

Um personagem que tem o papel ativo na dissemina¢do desse conhecimento, sdo 0s
educadores, onde é exigido também um novo perfil pedagoégico. Um método utilizado nesse
novo perfil € a aprendizagem ativa, onde o educador transfere o conhecimento de forma
expositiva ao aluno. Esse método tem como principio induzir o aluno a resolugéo de problemas
praticos por meio de projetos, solucdo de cases reais trazidos pelas empresas aos alunos,
fazendo-os pensar nas soluc@es praticas, trazendo profissionais das empresas para uma mesa
redonda, tornando-o autdbnomo para o desenvolvimento utilizando conhecimento tedrico, assim,
desenvolvendo sua visdo analitica, estratégica, trabalho em equipe e criatividade. Nesse novo
cenario, o educador assume o papel de orientador para a busca das ferramentas necessarias para
a resolucéo dos problemas. Esse papel do orientador € oposto da proposta de ensino tradicional
atual, onde ele é o promotor do conhecimento (SILVA, 2018).

Esse perfil do educador exige que ele tenha dominio do assunto ndo apenas tedrico nas

tecnologias, mas exige experiéncia ativa no mercado em sua area, assim obtendo uma maior
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integracao entre os gestores da industria e os educadores para que possa propor exercicios mais
reais aos alunos e condizente com possiveis situagdes que ocorram no dia a dia profissional
(SILVA, 2018). Uma reforma radical no ensino: o material humano, investimentos em

tecnologias e infraestrutura.

2.5  Educagio no Brasil

A qualidade da educacdo é um tema que consiste em muitas variaveis desde a
infraestrutura, o profissional que transfere o conhecimento, material pedagdgico e até mesmo
as caracteristicas e perfil do aluno (AZEVEDO et al., 2014). O principal 6rgéo responsavel pela
educacdo no Brasil é o Ministério da Educacdo (PORTAL MEC, 2018).

O MEC — Ministério da Educacao € um érgédo do governo federal do Brasil, o qual foi
fundado em 1930, pelo presidente Getulio Vargas, com o nome de Ministério da Educagéo e
Saude, onde eram desenvolvidas atividades de muitos ministérios como: Saude, Esporte,
Educacdo e Meio Ambiente. Até entdo, os assuntos ligados a educacdo eram tratados pelo
Departamento Nacional do Ensino, ligado ao Ministério da Justica (PORTAL MEC, 2018). O
Ministério da Educacao passou por varias mudancas ao longo dos anos e, somente em 1995, o

6rgdo passou a ser responsavel somente pela area da educacédo no Pais. (PORTAL MEC, 2018).

2.5.1 Educacéo 4.0 no Brasil

Atualmente, os niveis de qualidade de ensino das escolas no Brasil sdo pouco
satisfatérios diante das mudancas que estdo ocorrendo ao redor do mundo com relacdo a
chegada da Industria 4.0. Hoje, o pais se encontra em grande defasagem no ensino basico de
educacéo, que prepara os jovens para 0 mercado de trabalho e também para o Ensino Superior.
Com isso, ha um atraso diante dos outros paises no qual aderem as novas tecnologias adotadas
pela Quarta Revolugéo Industrial.

Nesse sentido, Maria Helena Guimardes Castro, ex-secretaria executiva do Ministério
da Educacéo, pontua que “numa economia global baseada no conhecimento, 0 investimento em
capital humano ¢ um componente essencial de qualquer estratégia de crescimento inclusiva”

(CASTRO, 2018, p. 57).
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Castro (2018) ainda ressalta que sem as competéncias necessarias exigidas pela nova
Revolucdo aos trabalhadores, essas novas tecnologias serdo aplicadas mais lentamente, o que
ndo beneficia o pais no seu crescimento.

Nesse contexto, Castro (2018) afirma que para atendermos as novas exigéncias do
mercado, dispondo das novas competéncias a serem adquiridas pelos profissionais, dependera
do sistema de ensino aplicado nas escolas, em formar esses profissionais a fim de que obtenham
as competéncias e habilidades exigidas para esse novo modelo de industria. “Por tanto, o grande
desafio estd na formacdo do jovem que enfrentara essas mudangas de grande magnitude para
sua inser¢do ativa e responsavel num mundo cada vez mais complexo” (CASTRO, 2018, p.57).

Diante desse cenario, nos ultimos anos, o0 MEC esta agindo no aprimoramento da
educacéo brasileira, adequando-se as mudancas. Dessa forma, o 5° Forum Lide de Educacéo e
Inovacgéo, realizado no dia 16 de outubro de 2018, na cidade de Sdo Paulo, onde um dos
principais assuntos discutidos durante o evento foi “as novas exigéncias para o mercado de
trabalho na era da nova revolugéo industrial, e o impacto na educagdo economica do pais”
(PORTAL MEC, 2018). Lideres como Fernando Furlan e Viviane Senna ressaltaram a
importancia de uma mudanca drastica no pais, a comecar pela educacdo para preparacao dos
jovens a industria do futuro, colocando em questdo a atual situagdo do pais em relagdo a

educacao, que se encontra ha muito tempo em situacgdo critica:

Ha muito tenho dito que inclusdo digital significa inclusao social. No final das
contas, 0 jovem se prepara para a vida, e a educacdo é um passaporte
importantissimo. E preciso debater a ineficiéncia do sistema e a recorréncia
das questbes, principalmente do ensino basico, que muda a crianga e a prepara
para o futuro [...]”. declarou Furlan (PORTAL MEC,2018).

Ainda sobre o Evento, Viviane Senna, Presidente do Instituto Ayrton Senna,
ressalta também a importancia de analisar a velocidade com que a inddstria
esta mudando, e qual seré o papel da escola na preparacdo das novas geragoes
para 0s empregos do futuro. Segundo Viviane Senna, “A escola, ndo s6 no
Brasil, mas no mundo, ainda estd preparando os alunos para empregos do
século 20, como se estivesse parada no tempo. Precisamos preparar os jovens
para um mundo que estd mudando muito rapido (PORTAL MEC, 2018).

Conforme citado anteriormente, para atender a essa nova demanda do mercado
mundial, o Brasil terd que passar por uma grande transformacao digital que inclui ligar governo,
empresas e instituicbes de Ensino Superior, para que os trabalhadores saibam utilizar as novas

tecnologias. Nesse contexto, Souza e Vasconcelos (2018, p.2) ressaltam: “Ja existem
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instituicdes, empresas e universidades trabalhando em torno da Inddstria 4.0. Mas o0 movimento
ainda esta disperso. Ndo temos um grande projeto para agregar esforcos e gerar massa critica

de mé&o de obra, de qualificacdo e de mercado, voltados a essa exigéncia”.

2.6 Politicas e Investimentos Governamentais e integracéo

O governo exerce o papel de criacdo de politicas publicas, onde tem o intuito de
formular leis que promovam o incentivo financeiro, tornando-se mediador. Esses incentivos
encorajam a realizacao de pesquisas e fundos de desenvolvimentos de projetos, incentivando a
cooperacdo de ambas as entidades. Nessa atuacdo, o governo é o principal financiador, pois,
para serem produzidas novas ideias é preciso tecnologia, infraestrutura e capital humano.
Baseado nesse contexto, para que ocorra o efetivo avango da Industria 4.0 no Brasil, sdo
necessarios investimentos de grande escala em alguns aspectos, que serdo abordados abaixo,
com base em pesquisas.

A Confederacdo Nacional da Industria (CNI) apresentou uma pesquisa onde séo
apontadas quais medidas o governo deve tomar para acelerar a adogdo das novas tecnologias
digitais da Indastria 4.0 (representadas no grafico 1). Entre as principais acOes estd o
desenvolvimento da infraestrutura do pais em relagdo a essas tecnologias, estando representado
no gréafico com 46% na prioridade de medida. Em segundo, a educagdo com 42%, representando
gue para as empresas o0 investimento em inovacdo no campo da educacao esta entre as trés
principais medidas a serem tomadas pelo governo, colocando em questdo que o investimento
na educacdo e programas de treinamento € tdo importante quanto o investimento na
infraestrutura do pais. Em terceiro, o investimento em financiamentos especificos. Segundo o
CNI (2016, p.12), “para as empresas [...], a colaboragdo com o setor privado e com os governos
de outros paises para lidar com questdes ligadas a transferéncia e protecdo de dados € tdo

relevante quanto estabelecer linhas de financiamento especificas”.
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Graéfico 1: Medidas do governo para acelerar a adocdo de tecnologias digitais:

Promover o desenvolvimente da infrasstrutura
digital

Investir em noves modelos de educagdo
Linhas de financiamento especificas
Colaborar setor privado, governos de outros paises
Estabelecer marcos regulatdrios adequados
Promowver padrdes técnicos abertos
Outros

MEo sabe/ NEo respondeu

0 5 10 15 200 25 30 35 40 45 50

Fonte: Elaborado pelas autoras, segundo CNI (2016, p.12).

Ainda nesse contexto, devido ao atraso de implementagdo de conhecimento e
tecnologia no pais, segundo a “Agenda Brasileira para a Industria 4.0” ABDI (2018), o Brasil
caiu de 50° lugar para 290° lugar, em 2016, no que tange ao Iindice Global de Competitividade
da Manufatura(OTTONICAR et al., 2019). O que ressalta ainda mais a importancia e urgéncia
em que o governo deve colocar em pratica as medidas apontadas no relatorio da CNI. Nesse
cendrio, Souza e Vasconcelos (2018) concluem que investir em inovagao e educacao é o ponto
chave para que se possa reverter a situacdo do pais frente a nova Revolucao Industrial.

Segundo Silva (2018 apud Firjan, 2016), o grande desafio para a implementacéo da
Industria 4.0 no pais estd na juncdo de obter politicas estratégicas, incentivos por parte do
governo, empresas privadas, dispor de desenvolvimento tecnologico e a formacdo do
profissional qualificado por parte das universidades, mantendo-os proximos a industria. Nesse
sentido, afirma-se que a integracdo entre empresa, universidade e governo é uma importante
chave para o avanco tecnoldgico no pais. Essa ligacao entre as trés organizacGes € chamada
também de Triplice Hélice, na Figura 1. A Triplice surgiu inicialmente nos Estados Unidos,
pela atuacdo do MIT (Massachussetts Institute of Technology) observando o conjunto de
tecnologias e ciéncia desenvolvido por universidades e a necessidade dos polos
industriais(GOMES, 2015).
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Fig. 1 - Modelo Hélice Triplice:

impostos Financiamento

i

‘os »yOIs
Univarsidade /
V'IMP s \/ /

Recursos Recursos Recursos

@ »
- >

Fonte: Oliveira e Giroletti (2016, p.103) apud Sbragia et al. (2006, p.21).

Nesse modelo, as trés entidades estdo presentes de forma difundida, onde as trés
organizagOes trabalham em conjunto para obter melhores resultados e avancgos na tecnologia,
sendo a empresa responsavel pela inovacdo ao converter os conhecimentos gerados pelas
instituicdes em produtos e servicos, o governo por estabelecer politicas publicas para estimular
o desenvolvimento cientifico-tecnolégico no pais e a universidade ao se responsabilizar por
agregar o conhecimento e recursos humanos (OLIVEIRA; GIROLETTI, 2016 apud SBRAGIA
et al.,2006; IPIRANGA; ALMEIDA, 2012).

3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para o desenvolvimento deste artigo foi baseada em estudo de
caso, onde a pesquisa de carater qualitativo, foi feita em instituicdes de Ensino Fundamental,
Médio e Superior. Foi feita uma pesquisa com diretores e coordenadores do Ensino
Fundamental, Médio e Superior, onde foi aplicado um questionario com perguntas abertas e
fechadas. As redes de ensino escolhidas eram: uma instituicdo de cada grau do estado e uma
particular, com extrema reputacdo na cidade. O questionario foi elaborado com quinze
perguntas sobre a preparacdo do aluno, visando a inser¢do no mercado de trabalho independente
da funcdo a ser exercida, mas respondendo em competitividade os desafios dessa nova Era

Industrial que estamos no inicio, mas ndo termos como voltar. O presente trabalho, segundo Gil
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(1996), pode ser classificado como uma pesquisa do tipo exploratoria onde a analise dos
resultados se deu de forma pelo método da andlise por conteudo, onde os principais dados foram

relatados dos entrevistados.

4 RESULTADOS

Apbs andlise das respostas pelos entrevistados, a direcao e coordenacao da instituicdo
estadual de Ensino Fundamental desconheciam o assunto Industria 4.0. Questionados sobre
como esses futuros alunos poderiam ter uma colocacgdo nessa nova Era da Industria, eles eram
a favor da colocacdo desde o Fundamental de tecnologias em sala, laboratérios para que 0s
alunos desenvolvessem um raciocinio critico matematico e fisico nas aplicagdes em robotica,
por exemplo, mas também, colocaram que para toda a rede estadual o governo teria que
desembolsar muitas cifras e, talvez, politicamente isso ndo valeria a pena. Sem falar que a mao
de obra teria que ser treinada para ensinar os alunos, em componentes como Robdtica. O Ensino
Fundamental ndo tem professores técnicos e, sim, formados em Pedagogia, area de licenciatura.
Teriamos uma transformacéo radical na base de ensino. Cabe uma ressalva no texto do artigo:
foi colocado que essa mudanca teria que ter parcerias com empresas, pois haveria uma troca
futura: mao de obra desde o inicio sendo formada, visando a tecnologia do ambiente.

J& nainstituicao de ensino particular, as respostas foram mais atualizadas. A instituicdo
pesquisada tem um publico-alvo diferenciado e a direcdo e coordenacgéo estdo alinhadas com o
mercado de trabalho, pois ha uma preocupacao na colocagdo dos alunos em universidades de
ponta, desde o Fundamental, para que o aluno tenha mais condicdes de se destacar e conseguir
uma colocagdo adequada ao mercado de trabalho, pois tem uma base sélida de conhecimentos.
Para isso, a instituicdo tem parcerias com empresas e tem laboratérios onde o ensino da
Matematica é estimulado com softwares, sala de jogos ludicos, simulando a realidade hoje do
mercado, para que esses futuros profissionais tenham rapidez no raciocinio e desenvolvimento
aperfeicoado no raciocinio légico. Nessa institui¢do, as salas s&éo no méximo com quinze alunos,
com muitos recursos eletronicos para estimular a criatividade do aluno para um
aperfeicoamento mais dindmico e interagindo com novidades. Os professores sdo treinados para
essas habilidades, para que os alunos recebam o conhecimento adequado dentro dos assuntos
abordados.

Para o Ensino Médio, as entrevistas com a direcdo e coordenacdo da instituicdo de

ensino estadual também mostrou o desconhecimento como assunto Industria 4.0. Os
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pesquisadores instruiram os entrevistados para uma melhoria nas respostas do questionario
aplicado. Na visdo da coordenacéo, teriamos que reformular todo o sistema de ensino no pais,
para prepararmos essa mao de obra, pois abrange dedicacdo tanto na sala quanto em casa para
fazer os afazeres, melhorar a condicdo de raciocinio, existir mais participacdo dos pais,,
motivando o aluno a estudar mais e mais. Readequar a metodologia de ensino do professor,
visando atender as Diretrizes Curriculares, mas preparar essa mdo de obra. Investir em
tecnologia de laboratérios com softwares para acelerar o ensino aprendizagem. O diretor da
instituicdo compartilhou a mesma ideia da coordenagdo, mas acentuou que o 6rgdo publico e o
ensino devem fazer parcerias com empresas, mostrar a empresa, como faz o produto para os
alunos se interessarem e também pensarem na profissdo que irdo exercer, palestras para instruir
carreiras, etc.

Para o Ensino Médio, as entrevistas com a direcdo e coordenacdo da instituicdo de
ensino particular mostrou que os profissionais ja conheciam o assunto de leitura, ja que nessa
instituicdo, no ultimo ano do Médio, os alunos sao preparados para o vestibular, e Atualidades
é tema do exame. Para a coordenacao, com formacao em Pedagogia, mestrado e doutorado em
Educacdo, o ensino, para acompanhar a tecnologia no geral e, principalmente essa nova
dindmica, a nova Era Industrial, (MEC, Secretarias de Ensino) deveria passar por uma mudanga
radical.

Nessa instituicdo, os alunos ganham prémios em Olimpiadas de Matematica, Fisica,
Redacdo, portanto, sdo alunos diferenciados, embora hoje toda essa nova geracdo (Geragédo Y)
e Alfa, a mais nova, nascem com o espirito voltado aos bits e bytes. Teriamos que voltar ao
sistema antigo da escola estadual dos velhos tempos, classificar os alunos em A,B,C. Na viséo
da coordenadora, esses alunos sairiam com uma capacidade de raciocinio muito acima do que
no geral as escolas conseguem ter de resultados. O diretor da instituicdo ocupa cargo na CIESP,
portanto, esta diariamente em contato com empresas e tem indicadores da cidade e do entorno
das industrias, portanto, conhece a necessidade do mercado de trabalho da regido, a médo de
obra que melhor se enquadra dentro das necessidades da Industria 4.0. Sabe o quanto é dificil
formar uma mao de obra para atuar nesse cenario e o quanto falta de reformulacGes na politica
de ensino (englobando tudo) para tal mudanca.

Na instituicdo de ensino superior estadual, foram entrevistados o diretor do campus e
a coordenacdo de Ensino Superior das Engenharias. Nessa instituicdo, famosa no cenério do
pais, a Industria 4.0 tanto para a direcdo, que ministra aulas no campus, professores e alunos
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faz parte do cotidiano, no tocante as informac6es atualizadas do assunto, as novidades, as
empresas criando novos produtos, divulgando novas descobertas. Portanto, os integrantes dessa
instituicdo estdo alinhados com o assunto. Ja que a coordenacdo responde por Engenharia de
Producdo, estd no cotidiano falar desse assunto. A coordenacdo tem propriedade no assunto.
Fazendo um paralelo nos ultimos dez anos, o perfil do aluno de Engenharia vem declinando,
guanto se deparar com dificuldades e encontrar solucfes rapidas para o problema. Isso decorre
de um ensino falido desde o Fundamental até chegar no Superior, independente das dificuldades
de cada um, condicGes, infraestrutura pessoal, familia, etc. O sistema esta falho, pois com a
politica de passar adiante um aluno sem condicdes, 0 mesmo vai chegar a0 mercado sem a
capacidade técnica que o mercado exige, pode até ser que nessa trajetoria haja uma mudanca
por parte desse aluno e ele acorde para a realidade. Portanto, essa nova exigéncia no tocante a
méo de obra para que o setor industrial tenha o material de primeira que necessita, devera haver
uma reformulacéo na instancia superior e descendo até chegar em sala de aula, investimentos e
capacitacOes para os professores. Quanto aos laboratorios, parcerias, ferramentas (softwares),
0 campus esta bem equipado nas Engenharias, mas ha a necessidade de aproximacdo da
industria para a implementacdo de uma mini fabrica para que os alunos sejam treinados para a
necessidade dessa nova Era.

Na instituicdo de Ensino Superior particular, foram entrevistados a Pro-Reitoria de
Graduacdo e a coordenacdo de Ensino Superior de Engenharia de Producdo. Nas instituicdes
particulares, em termos de investimentos de softwares, ndo temos problemas, pois o0s
professores ja estdo habilitados e a maioria deles estdo ou vieram do mercado. Paraa parceria
com empresas da cidade e entorno também ha facilidades. A desvantagem € ndo ter uma mini

fabrica para preparo pratico desse aluno com os conceitos dessa nova Era.

5 CONCLUSAO

O presente estudo teve o intuito de analisar a transformacdo da educagdo como
exigéncia na mao de obra para a Industria 4.0. Com o estudo, identificamos o perfil profissional
e as competéncias exigidas para a Inddstria 4.0. Perante essa identificacao, foi exposto a falta
de qualificacdo dos profissionais brasileiros para o alcance exigido. Deparamo-nos com uma
barreira no ensino, no qual utiliza de métodos e tecnologias antiquados. Nesse contexto,
identificamos a necessidade de um novo método de ensino para os alunos, onde chegamos a

concluséo do Ensino 4.0, que é voltado para desenvolver novas vertentes na educacgao que, além
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de desenvolver o contetdo teorico da Inddstria 4.0, é implantar tecnologia propria no ensino
tornando o aprendizado mais préatico e condizente com a realidade do mercado. A aplicagéo
desses métodos também faz com que o docente tenha que se atualizar com as tecnologias e
metodologias de ensino.

H4 a necessidade de um plano governamental forte e presente nessa transacéo, onde o
investimento em tecnologias, recursos humanos, infraestrutura e o incentivo a Educacéo 4.0 é
imprescindivel para a adaptacdo ao mercado, pois a metodologia de aprendizagem ativa induz
os alunos a adquirir as competéncias necessarias tanto técnicas, ideoldgicas, praticas e
interpessoais que 0 mercado busca, tornando-o um profissional adequado para essa nova

realidade.
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